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GUIAO DE AUTO-AVALIACAO

|. Elaboracéo do Relatorio de Auto-Avaliacao

Constituicio da Comissdo de Auto-Avaliacio e sua justificacdo. Orgéos e entidades que se
pronunciaram sobre o relatorio. Aprovacao institucional.

II. Apresentacdo da I nstituicéo

Nesta apresentacdo deverdo ser incluidas informacBes que ndo digam respeito
especificamente a um curso mas a Instituicdo como um todo, incluindo:

1. Apresentacdo da Instituicdo em que funciona o Curso em avaliagéo (Tabela 1).
2. Recursos financeiros no Gltimo ano econdmico (Tabela 2)

3. Espacos e equipamentos de utilizacdo geral (Tabelas 3 e 4)
II'1. Dadosrelativosao Curso

Devera ser indicada, em cada caso, a forma de obtencdo das informaces, entidades que as
forneceram e existéncia de bases de dados.

Por periodo em anélise, entende-se o horizonte temporal dos ultimos 5 anos. Ano-objecto é
0 ano lectivo a que se refere o relatorio. Devem ser fornecidos no Relatorio todos os dados
solicitados, de preferéncia na forma sugerida. Dados complementares podem ser
fornecidos em anexos.

1  Génese e evolucdo do Curso
1.1 Objectivos do Curso
1.2 Breve descricdo do contexto em que o Curso foi criado

1.3 Articulagéo institucional do Curso com o Departamento e/ou Escolas dentro da
Universidade

1.4 Enquadramento do Curso na é&rea cientifica pertinente, a nivel nacional e
internacional

1.5 Evolugdo do Curso no periodo em anélise, com a correspondente justificacdo
1.6 Modificacdes introduzidas resultantes de avaliacdo anterior
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2.

Estrutura do Curso

2.1 Curriculum da licenciatura: cdpia da publicacdo em Diério da Republica e dados
constantes da Tabela 5

2.2 Para cada disciplina, no ano lectivo a que se refere a avaliacdo: dados constantes
da Tabela 6 e das Tabelas 6a ou 6b, conforme o aplicavel.

Funcionamento do Curso

3.1 Estrutura da coordenacao do Curso

3.2 Horarios

3.3 Disciplinas de opcdo que funcionaram

3.4 Estruturas de orientacdo escolar dos alunos, apoio pedagogico e psicoldgico

3.5 Grau de internacionalizacdo: utilizacdo de linguas estrangeiras, participacdo em
projectos internacionais de troca de alunos (Socrates, por ex.)

3.6 Cursos de especializacdo, de actualizacdo e outras actividades de formacao
continua ligadas ao Curso

3.7 Conferéncias e coldquios ligados ao Curso

3.8 Colaboragdo com outras institui¢Bes, publicas ou privadas, de indole universitaria
ou ndo

Alunos

4.1 Relativamente ao ano-objecto: nimero de alunos, por ano, por sexo e por idades
(Tabela 7)

4.2 Relativamente aos alunos do 1° ano (Tabela 8) :
4.2.1 Procedimentos de admisséo
4.2.2 Ordem pela qual escolheram o curso (se aplicavel)

4.2.3 Classificacdo global de entrada e classificagcdo nas disciplinas nucleares do
12.°ano

4.2.4 Procedéncia geografica dos alunos (Tabela 9)
4.3 Relativamente ao periodo em analise:
4.3.1 Numero de candidatos, numerus clausus, nimero de ingressos (Tabela 10)

4.3.2 Numero de alunos que obtiveram o grau de licenciado (com indicacdo do
tempo que demorou a obtencéo do grau)(Tabela 11)

4.3.3 Situacdo dos alunos que concluiram o curso, em termos de emprego (nédo
estando disponivel a informag&o, sugere-se inquérito por amostragem junto
dos alunos formados nos ultimos anos e, neste caso, a apresentacdo sera
feita em percentagens) (Tabela 12)
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5.  Recursos humanos:

5.1 Lista nominal do pessoal docente envolvido no Curso, com indicagdo de:
categoria, idade, grau académico, forma de provimento, nimero de anos de
servigo docente (Tabela 13)

5.2 Para cada docente do Curso elaboragdo de uma ficha de acordo com a Tabela 14
5.3 Lista do pessoal ndo-docente (Tabela 15)

6. Recursos materiais (relativamente ao periodo em analise):

6.1 Equipamentos dedicados especificamente ao Curso: equipamentos didacticos,
audiovisuais e informaticos; o equipamento dos laboratorios, das bibliotecas, dos
servigos de apoio

6.2 Meios informaticos especificos para o Curso e seu acesso pelos alunos (horario e
funcionalidade do seu uso)

6.3 Recursos multimédia disponiveis para 0 Curso e seu acesso pelos alunos (horario
e funcionalidade do seu uso)

7. Recursos financeiros (relativamente ao periodo em analise):
(Preencha a Tabela 16)

8. Enquadramento do Curso na actividade de investigacdo da Instituicdo:

8.1 Cursos de Pos-Graduacdo, de Mestrado e de Doutoramento: (Uma listagem, por
anos, das teses defendidas no ultimo quinquenio deverd ser disponibilizada a
Comissdo de Avaliagdo Externa)

8.2 Outras accOes de investigacéo relacionadas com o Curso.

8.3 Lista das Unidades de Investigacdo activas na Instituicdo em areas relacionadas
com o Curso.

V. Inquéritos de opinido

Incluir referéncia breve as metodologias utilizadas, indicando a representatividade da
amostra.

o Alunos
o Docentes
« Antigos alunos

Estes inquéritos deverdo fornecer os dados necessarios as andlises referidas nos pontos 3.,
4.eb5. da Secgéo V.
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V. Andlise e Comentario

Introducao

Na elaboragdo deste guido foram consideradas cinco dimensdes: relevancia,
adequabilidade, alunos, processos, recursos. De um modo simples, tais dimensdes dizem
respeito, respectivamente, ao porqué / para qué de um dado curso; ao gue / qual curso; ao
para quem; ao como e finalmente ao com qué de um dado curso.

No que diz respeito a relevancia, isto €, a justificacdo para a existéncia do curso, podemos
identificar dois critérios: o que tem a ver com a justificacdo do proprio curso face aos
requisitos da sociedade em que se insere e das estratégias e metas de desenvolvimento da
Universidade que o acolhe (critério pertinéncia) e o que tem a ver com a influéncia interna
e externa do curso (critério de impacte).

A dimensdo adequabilidade refere-se as caracteristicas do curso e sua estrutura
organizativa (critério organizacdo cientifica), bem como a capacidade de se adaptar as
modificacOes ocorridas na sociedade (critério de flexibilidade).

A dimensdo alunos tem a ver com e para quem se dirige o curso, isto é 0s seus
destinatarios. Tem interesse qualificar quer as caracteristicas dos alunos que o procuram
(critério procura), quer a progressao dos alunos no sistema (critério efectividade).

A dimenséo processos tem a ver com a organizacdo didactico/pedagdgica do curso.

A dimensdo recursos diz respeito aos meios humanos, equipamentos e infra-estruturas
disponibilizados para o funcionamento de um dado curso.

Apreciacao global

Avaliacéo dos processos e do funcionamento

O ponto de vista dos docentes

O ponto de vista dos alunos

Inser¢éo no mercado de trabalho

o g r~ w DBk

Auto-avaliacdo dos pontos fortes e fracos
N&o deve exceder 6 paginas.

Algumas sugestdes em Apéndice

Elementos a disponibilizar & Comissdo de Avaliacéo Externa

Dossier de cada disciplina do Curso, com os sumarios das aulas e enunciados das provas de
avaliagéo.
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Lista de publicaces cientificas dos docentes envolvidos no Curso, nos Gltimos cinco anos,
incluindo:

Artigos publicados em revistas cientificas internacionais com processo de "refereeing"
Artigos publicados em revistas cientificas nacionais com processo de “refereeing”
Livros ou capitulos de livros

Outras publicag6es cientificas e/ou profissionais.

Um exemplar de cada tese de Mestrado e Doutoramento defendida na Instituicdo, em areas
relacionadas com o Curso, nos ultimos 5 anos.
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TABELAS
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TABELA 1 - Ildentificacao da I nstituicao

Publica Privada Outra  (Qual)
Universidade Escola Universitaria Outra  (Qual
Ano da Fundacao /

Grau de Autonomia:

Lista de cursos com que iniciou o funcionamento (se comecou a funcionar hd menos de 20
anos).

Lista de cursos em funcionamento no “ano-objecto”.

10
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TABELA 2 —Recursos Financeiros(*)

I nstituicdo |

Ano econdmico

Fontes de financiamento

Fundos Puablicos

OE

PIDDAC

PRODEP

FEDER

&R |R B |F|h|F

Sub-Total

Outros fundos

PROPINAS

SERVICOS

AR AR

Sub-Total

Total $

Afectacédo de Verbas

Ensino

PESSOAL

EQUIPAMENTO

BIBLIOGRAFIA

MANUTENCAO

&R B |R | H| P

Sub-Total

Investigacdo

BOLSAS

PROJECTOS

&h| BB |F

Sub-Total

Total $

(*) No ano civil correspondente ao inicio do ano lectivo objecto

11
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TABELA 3 - Espacos

Instituicdo |

Salasde Aula (*)

Tipodesala | N.°desalas | Capacidade | Taxa de ocupacdo (**) Equipamento Horario defuncionamento | Acessibilidade para deficientes motores

Laboratérios

Tipo | N.°delab.s | Area(m?) | Capacidade | Taxadeocupacdo (**) | Equipamentofixo | Horério defuncionamento Acessibilidade par a deficientes motores

Bibliotecas

Area do conhecimento Area (m? Capacidade N.°delLivros Horério defuncionamento Acessibilidade par a deficientes motor es

L ocais de Estudo e de convivio

Tipo Area (m? Capacidade Hor ario defuncionamento Acessibilidade par a deficientes motores

(*) SO as utilizadas pelo curso

(**) Ocupacéo “temporal” (em termos de horas de ocupacédo)

12
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TABELA 4 — Equipamentos de utilizagao ger al

I nstituico |

Equipamento I nformético (incluindo horario e funcionalidade de uso)

Recur sos multimédia (incluindo horario e funcionalidade de uso)

I nstalac¢Oes de apoio

« Papelaria

« Reprografia
« Restaurantes
« Cafetarias

« Residéncias
o OQutras.

13
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TABELA 5—Curriculum do Curso

Licenciatura \
N°. unid. decrédito: Disciplinasobrig. [ | Disciplinasopc.| | Total[ ]
ANo Sem Disciplina Obr/Opc N.° de unid. de crédito Escolaridade semanal (h)

Tebr T-Prét Prat Total Teor T-Prat Prat

Indicacéo das modificacdes ocorridas no periodo em analise em relacéo aos planos de estudo do curso.

14
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TABELA 6 - Fichade Disciplina

Licenciatura |

Disciplina | | Ano lectivo /

Anual/Semestral Obrigatoria/Opcional (Obr/Opc

1. Escolaridade semanal

Aulas N.°de aulas Duracéo de cada aula

tedricas

tedrico-préticas

préticas

2. Docentes

N©. total N.°de Docente

Turmas dealunos | alunosdo

curso(*) Nome Categoria

Responsavel

Tedricas

1

2

3

Tedrico-préticas

Pr

10

Ne°. inscritos (IN)

(*) Discriminar por turmas quando possivel.

3. Sucesso Escolar

Ne°. Avaliados N.° Aprovados AVALI/IN APR/AV APR/IN
(AV) (APR) % % %

Total dealunos

Alunosdo curso

4. Hor as lectivas/semestre (ou por ano)

Turmas NUmero de aulas
Previsto Realizado Realizado/Previsto (%)
Tedricas
Teorico-Préticas
Praéticas

15
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5. Programaresumido

6. Bibliogr afia e elementos de estudo postos a disposi¢cao dos alunos

Bibliografia principal Bibliografia secundaria

7. Critérios de avaliacao

8. Acompanhamento e atendimento dos alunos

9. Pequeno relatério critico/pedagogico do funcionamento elaborado pelo docente
responsavel, incluindo andlise critica sobre taxas de sucesso/insucesso escolar e
inovacoes introduzidas na docéncia nos ultimos anos

Esta ficha devera ocupar até duas paginas por disciplina. Informacdo mais completa poderd, se considerado
conveniente, ser colocada em anexo.

16
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TABELA 6a - Ficha de Estagio

Licenciatura |

Estagio | Ano lectivo /

Anual/Semestral Obrigatoria/Opcional [Obr/Opc

[0} [0}
N°de Tema L ocal Orientador N dealunps
alunos gue concluiu

OO N[O |WIN(F

17
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TABELA 6b — Estagio Pedagégico/Seminéario Pedagdgico

Licenciatura
Variante | Ano lectivo /
Departamento ‘
Licenciatura Integrada com a duragdo de [ | Anos Niveis de Ensino para que o Estagio Habilita
Profissionalmente

Pos-Licenciatura
Pds-Graduacéo

N° de horas semanais [ | Duragdo do Estagio | |

1° Ciclo
2° Ciclo
3° Ciclo

@ Ensino Secundario [ |

Coordenador Principal

Categoria

Coor denador es/For mador es/Super visor es

Categoria

OO (N|OO|O[~ | W|IN|F

=
o

[EEN
[N

[ERN
N

[ERN
w

[ERN
SN

[ERN
(6]

Escola/NUcleo de Estagio Estagia-
rios

=z
]

N°de Orientador
Disciplina A

Orientador
Disciplina B

Apro-
vados

Repro-
vados

O |N|O OB WIN|F-

18
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S el e g cags | Sl | Sewain e tee
16
17
18
19
20
Ne total de Escolas
N° total de Orientadores
N° total de Coordenadores
N° total de Estagiarios
NP total de Estagiarios Aprovados
N° total de Estagiarios Reprovados
Observacgoes

19
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TABELA 7 —Distribuicao dos alunos por sexo eidade

Licenciatura |

Ano lectivo: /

N°. de Alunos; Sexo eidades

Ano do Curso M F Total | dades

<18 19 20 21 22 23 24 25-29 30-44 45-60 >60

Total

20
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TABELA 8 - Acesso

(Ano-objecto)

Licenciatura |

Ano lectivo: /

Procedimentos de Admissao

Classificagtes dos alunos admitidos no ano-obj ecto

Exame nacional | Exame nacional

. o
Frequéncia 12. Disciplina Disciplina Global

Classificagéo ano

>18,4

17,5-184

16,5-17,4

15,5-16,4

14,5-154

13,5-144

12,5-134

11,5-124

10,5-114

9,5-10,4

<9,5

Se aplicavel

Ordem de

~ NUmero
opcdo

12,

2.a

3.4

4.2

5.a

6.2

21
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TABELA 9 - Distribuicdo geogr afica dos alunos que ingr essaram no

1.2ano

(Ano-objecto)

Licenciatura |

Ano lectivo: /

Distrito de procedéncia

N.°. de alunos

outros

22
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TABELA 10 - Acesso

(Periodo em analise)

Licenciatura |

Ano lectivo N.° Candidatos NUmer o de vagas NC. I ngr essos

23
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TABELA 11 - Licenciados

(Periodo em analise)

Licenciatura |

N.°cde N.° delicenciados que terminaram o curso em

Ano licenciados N anos N+1 anos N+2 anos > N+2 anos

24
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TABELA 12 - Situagéo dos licenciados perante o emprego

(Periodo em analise)

Empregados
Ano de Intervalo de tempo até obtencéo de emprego na érea de for magdo
~ Total de N.° delicenciados ainda N.° delicenciados em Maisdeum
conclusdo do Licenciados desempregados prosseguimento de estudos Antesda Atéum mésapds | No 1.° semestre apéds ano apés
curso conclusdo do . ap o a No 2.° semestre an
cUrso conclusdo do curso | conclusdo do curso conclusdo do
curso

Nota: a apresentacéo deve fazer-se em termos relativos se os dados forem obtidos por amostragem

25
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TABELA 13 - Pessoal docente envolvido no Curso

NUmero de anos

Nome Idade Categoria Grau académico | Formade provimento d :
e servico docente

Incluir docentes que habitualmente colaboram ou tém colaborado no Curso ainda que no ano-objecto ndo o facam por qualquer motivo

26
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TABELA 14 - Ficha do Docente

Ano lectivo: /

Nome

Categoria

1. Disciplinas em que colaborou

N.°de Turmas N.°deHoras

Disciplina Teor. | T-Prat | Prat | Teor. | T-Prat | Prat

2. Orientacdo de teses e estagios

Estagios

Tesesde Mestrado

Teses de Doutoramento

3. Outrasfuncgdes exer cidas no ambito da Universidade

4. Regime de prestacgao de servigo, distinguindo entre

Docéncia como Unica actividade profissional e exercida exclusivamente na Escola

Docéncia como Unica actividade profissional, ainda que exercida na Escola em regime de
acumulacdo

Docéncia como actividade profissional cumulativa com outra(s)

A actividade de investigacdo deve ser considerada inerente a actividade da docéncia

5. Distribuicdo média (horas por semana) de actividade na I nstituicao

Actividade lectiva

Atendimento aos alunos

Investigacdo

Tarefas administrativas

27
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6. Publicacdes de natur eza didactico-pedagdgica e monogr afias de divulgacdo*

* As publicacdes cientificas podem ser incluidas na lista de publicagdes dos docentes envolvidos no curso a
disponibilizar & Comissdo de Avaliacéo Externa.

7. Articulacdo entre a investigacdo e/ou actividade profissional desenvolvida pelo
docenteeo ensino

8. Condicdes de trabalho (em particular, espacos disponiveis, meios informaticos,
gabinetesindividuais ou colectivos, apoio técnico-administrativo)

9. Actividades de extensdo desenvolvidas

10. Resultados de avaliacdo pedagdgica do docente (se aplicavel)

11. Publicagbes maisrelevantes (ndo s as pedagogicas e no maximo de 5)

28




Guiao de Auto-Avaliacio — Ensino Universitario
Aprovado em 01/03/2000 pelo CNAVES

TABELA 15 - Pessoal nao docente

Pessoal directamente ligado ao ensino

Nome Categoria Idade Habilitacdes
Outro pessoal
Nome Categoria Idade Habilitacdes
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TABELA 16

Recur sos financeir os utilizados pelo Curso. Alunos (ETI) e docentes (ETI) e pessoal ndo docente no periodo em analise

Ano
(Civil)

Recur sos (em contos) (1)

Atribuidos directamente ao cur so

Quota parte dos recursos atribuidos (2)

Alunos

Ao conjunto de cursos em que este se

insira (3)

A estruturas comunsou geraisde

funcionamento (4)

ETI
(©)

Pessoal

Functo

Total

Pessoal

Functo

Total

Pessoal

Functo

Total

Docentes
ETI

(6)

Pessoal

Néao
Docente

(6)

(1) Para os 5 anos civis anteriores ao ano objecto (Ex.: Se 0 ano objecto é 1999/2000, correspondera ao periodo 1995-1999)

(2) Na proporcao dos alunos que correspondem ao curso em avaliacdo

(3) Havendo recursos utilizados por varios cursos

(4)
(®)

No inicio do ano lectivo mais compreendido no ano civil (ex: ano civil 1999 - ano lectivo 1998/99)

(6) Referido a 1 de Janeiro. No pessoal docente, os monitores, quando existam, devem ser contabilizados em 40%.
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APENDICE

Sao apresentadas a seguir algumas sugestdes com o objectivo de facilitar a elaboracéo da
seccdo V. do Relatorio de Auto-Avaliagdo. Os topicos seguintes sdo indicativos e nédo
exclusivos, devendo ser adaptados as caracteristicas especificas de cada curso.

1. Apreciacéo global

Obijectivos do curso. Avaliacdo critica da forma como estdo a ser atingidos.
Caracteristicas e justificacdo de perspectiva da organizagéo curricular.
Grau de abertura do curso, isto é, se de banda larga ou banda estreita.

Cobertura das areas consideradas estratégicas. Adequacdo da distribuicdo das
disciplinas pelos anos do curso e dos créditos de cada disciplina.

Nivel de aprofundamento cientifico face aos objectivos do curso:

« Matérias de disciplinas de base e sua articulagdo com o ensino secundério.

« Matérias de disciplinas avancadas e sua articulagdo com disciplinas de base.

o Perspectiva de abordagem das matérias, nomeadamente nas disciplinas
avancadas (se perspectiva teorica, de aplicacdo ou mista).

« Proporcdo de contetdo tedrico, pratico e tedrico/pratico do programa de
disciplinas consideradas chave.

Carécter interdisciplinar dos planos de estudo e equilibrio entre as diferentes areas.

Existéncia e justificacdo das opcdes, especialidades, ramos, estagios, seminarios
terminais... em face dos objectivos e da procura.

Grau de internacionalizacdo (ensino de linguas, recurso a programas cOmMo
Saécrates, Leonardo, ...)

Definicdo (por quem: universidade, parceiros), enquadramento e tipo de estagios (a
meio do curso, terminais).

Preparacao e processos de recrutamento dos alunos.

Formacgdo pedagogica dos professores. Critérios utilizados na distribuicdo dos
docentes pelas disciplinas.

Espacos, equipamentos, orgamento.

31



Guiao de Auto-Avaliacio — Ensino Universitario
Aprovado em 01/03/2000 pelo CNAVES

2. Avaliagéo dos processos e do funcionamento

Processos:

Coordenacéo de equipa docente: disciplina/ano/curso (quem coordena, funcdes,
problemas)

Apoio dos 6rgaos departamentais/faculdade.

Papel das comissGes pedagogicas de disciplina/ano/curso na inovagdo
didactico/pedagogica e representatividade e participacdo dos alunos nessas
comissoes.

Organizacdo e coordenacdo dos estagios, no caso de cursos que os incluem e
avaliacdo desses estagios.

Sistemas existentes para 0 acompanhamento da qualidade da docéncia.

Funcionamento:

Articulacdo entre objectivos/conteddos e avaliagdo quer nos testes quer nos
exames.

Analise das metodologias de ensino, de acordo com os pontos de vista de
resolucdo de problemas, do desenvolvimento de espirito critico dos alunos, das
aprendizagens autonomas, da valorizacdo de uma visdo estrutural dos saberes
disciplinares e ndo conhecimentos isolados.

Peso da componente multimédia nas metodologias de ensino.

Uso do computador generalizado para o estudo dos alunos.

Apoio bibliografico disponivel (de facto e ndo so o acervo existente).
Existéncia de elementos de estudo adequados. Adequacéo da biblioteca.

Organizacao dos trabalhos experimentais / de laboratério / de campo e sua
avaliagéo.

Caracter individual do trabalho experimental / de laboratorio.

Distribuicéo adequada dos trabalhos de laboratorio.

Credibilidade e adequacéo do sistema de avalia¢do usado em cada disciplina.
Sequéncia dos exames e tempos de estudo dos alunos.

Relacionamento docente/discente por disciplina, em particular no 1.° ano.
Adequacéo do nimero de alunos nas turmas.

Acompanhamento dos alunos fora das aulas.

Funcionamento das estruturas de orientacdo escolar, de apoio pedagdgico e de
aconselhamento psicologico aos alunos, em particular do 1.° ano e repetentes.

Papel dos tutores, as dificuldades que enfrentam e como as resolvem
Apoio de pessoal técnico.
Saidas de estudo.
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« Tipo de acesso e atendimento dos servicos sociais e académicos aos alunos

o Andlise critica da recepgdo aos novos alunos, tendo em vista o factor de
socializagéo.

« Atrticulacdo entre sucesso escolar por disciplina, opcdo de entrada, classificacdo
de entrada, origem geografica e estrutura social

« Estrangulamentos.

3. O ponto de vista dos docentes

Condicdes de trabalho na Faculdade; nivel de preparacdo dos alunos; acessibilidade
e adequacdo em quantidade e qualidade da bibliografia e dos meios laboratoriais e
informaticos; tempo de trabalho utilizado para as aulas (preparacao, atendimento de
alunos, investigacao, tarefas administrativas); processos de avaliacdo e mecanismos
de intervencdo dos docentes nesses processos.

4. O ponto de vista dos alunos

Deficiéncias de formagéo e principais dificuldades encontradas relacionando com a
formacéo anterior adequacéo das aulas (T, T-P,P); acompanhamento por parte dos
professores; meios de estudo, meios informéaticos e sua disponibilidade;
acessibilidade da biblioteca; locais de trabalho e convivio; tempo de trabalho fora
das aulas; condicfes de frequéncia para trabalhadores-estudantes; processos de
avaliacdo e mecanismos de intervencao dos alunos nesses processos.

5. Insercdo no mer cado de trabalho

Obtencéo de emprego e empenhamento da Faculdade neste processo.

Avaliacdo da situagdo dos alunos que concluiram o curso, em termos de emprego.

6. Auto-avaliacdo dos pontosfortes e fracos

Incluindo indicagéo de sugestbes para ultrapassagem dos pontos fracos.
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