I nstituto Superior Técnico

Conselho Directivo

Gabinete de Estudos e Planeamento

PROPOSTA PARA UMA NOVA
METODOLOGIA DE FINANCIAMENTO
DAS UNIVERSIDADES PUBLICAS

Novembro de 1995



PREFACIO

Este documento gpresenta uma proposta para uma nova metodologia de financiamento
publico das Universdades do Edado, a qud é formulada com base num conjunto de
pressupostos e de principios orientadores, fundamentados por uma conceptudizacdo do
fundionamento da Universdade.

A partir de um sstema de indicadores que permitem diferenciar as escolas universtérias, propde-

S um mecanigmo de financiamento baseado numa formula, a qud resulta de um esforgo de

moddacdo do funcionamento da universdade. A metodologia proposta € particularmente
nsno da engenharia, ciéncia e tecnologia

A metodologia de financiamento propogta promove a exceléncia das indituigdes universtarias e
conduz a eficiéncia do Sstema de ensno superior. A sua implementac@o exige, no entanto, a

e avdiac2o de qualidade das indtituigdes univerdtarias e um mecanismo
de apoio & indituicdes com condigdes de base ou desempenho menos favoraveis. Neste
contexto a presente proposta deve ser considerada como uma politica de fundo aimplementar a

prazo, paraaqua devem ser definidos esquemas trangitorios.
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PARTE |I: ENQUADRAMENTO

1- INTRODUCAO

O financiamento das univerddades € uma quest@o actud, de interesse fundamenta para a
problemética do ensno superior, e terd de ser abordada a curto prazo pelas entidades

governamentas, nomeadamente no ambito da definico do Orcamento de Estado para 1996

E conhecido que as universdades contemporéness se debatem com crescentes exigéncias da
sociedade, a0 mesmo tempo que tém sdo aplicadas paliticas redtritivas ao financiamento das sues
actividades. A conjuncgéo destes factores tem resultado na diversidade das fontes e mecanismosde
financiamento, implicando dteraces na organizacao e miss2p tradiciond da universdade. Apesar
da crescente variedade das fontes de financiamento, o Estado conditui em grande parte dos
sgemas universtaios, incduindo o portugués, a principa  fonte de financiamento. Este facto deve
Ser encarado no contexto actud de comptitividade naciond, no qua o conhecimento € um activo

Neste sentido, o IST vem desenvolvendo, no ambito do seu Gabinete de Estudos e Planeamento
(GEP), um trabaho de reflexéo e pesquisa sobre modelos de financiamento do ensno superior.
Partindo das especificidades e contexto do ensino superior, é goresentado neste documento uma
proposta de modelo de financiamento para 0 ensno superior publico em Portugd, a qua adopta
um mecanismo baseado numa férmula, sustentada por um conjunto aorangente de indicadores. Este
trabaho foi originamente relatado no contexto da dissertacio de mestrado de Conceicio (1995)L.

O proximo capitulo introduz os concetos fundamentals associados a problemdica do
financiamento, sendo andisados os vaios modelos possiveis. No terceiro capitulo gpresenta-se 0
enquadramento e evolucéo recente do Sstema de financiamento do Ensno Superior em Portugd. A

funcionamento das Universdades é gpresentada no capitulo quarto, condtituindo a



base para a goresentacéo, no capitulo quinto, de uma nova proposta para o financiamento das
Universidades do Estado, no ambito da qua é judtificada a escolha de um esquema baseado numa
formula. No capitulo sexto gpresenta-se uma andise paramétrica dos principals aspectos da
férmula gpresentada e no capitulo simo lisam-se dgumeas consideracBes relacionadas com a

implementacéo da metodol ogia proposta.

! Conceigéo, P. : “ O Financiamento das Universidades Pablicas: Aplicagdo ao Ensino de Engenharia,
- Outubro de 1995 - Tese submetida para obteng&o do Grau de Mestre em Economia e
Gestao da Ciéncia e Tecnologia peo ISEG-UTL.



de um mecanismo especifico que induz uma utilizacgo do financiamento pela universidade que,
por sua vez, implica uma justificacdo por parte da fonte de financiamento. A Fgura 1 ilustra este
principio.



€ pagar propinas.

O mecanismo de financiamento corresponde aforma como os fundos sdo disponibilizedos a
universdade. O aspecto crucid de quaquer mecanismo € a metodologia que determina o
montante de financiamento a fornecer auniversdade, o qud, por suavez, é fungo dos objectivos
da fonte, que dessa forma, judtifica o financiamento. Para conseguir os resultados pretendidos,
afonte pode induzir uma utilizacdo do financiamento pela universdade que va ao encontro de

obyjectivos determinados para a disponibilizacdo dos fundos.

E importante sdientar que o processo de financiamento Ndo se reduz a uma mera transacgio
comercid, nem sequer a um método de aplicacdo de recursos por parte dos financiadores. De
facto, o processo de financiamento pode ter um forte impacto no funcionamento da universdade.
Por um lado, tanto 0 mecaniamo de financiamento como a utilizaco interna dos fundos podem
influenciar o desempenho da universidade, determinando até que ponto a utilizagdo dos recursos é



deficiente, ou sgja, até que ponto ha subutilizacdo de recursos ou uma utilizacdo pouco eficaz. Por
outro lado, o processo de financiamento permite estabelecer Sstemas de controlo mUtuo entre a
universdade e a fonte em causa, bem como um cand de comunicacdo. Quando a fonte ce
financiamento € por exemplo, uma entidade governamenta como o Minigério da Educacéo, o
mecanismo pode revelar de que forma se procuram concretizar os objectivos que o discurso
politico encarra Andogamente, a utilizacdo dos fundos dioonivels deixa transparecer a
adequacao da prética aos objectivos preconizados pel os académicos.

Apesr da grande variedade de posshilidades, podem identificar-se cinco categorias de
processos de financiamento distintas?, correspondendo a diferentes combinagdes dos dementos
fonte, mecanismo, utilizacéo e judtificacéo (Tabea 1).

Tabela 1- Cinco Categorias de Processos de Financimento.

Fonte Mecanismo Utilizacao Justificacéo
Investimento, Financiamento através De acordo Prioridades internas
direitos e dos investimentos com as da universidade
1 propriedades e dos direitos prioridades
das universk (sobre propri da universidade,
dades edade intelectual, sem qualquer
por exemplo) tipo de
da universidade restricbes externas
O Estado financia Sem restricdes Contributo para
a universidade a obtencédo de
2 Entidade através de objectivos politicos
governamental uma entidade econdmicos
governamental e sociais genéricos
com a tutela
universitaria

% OCDE (1990, p. 10).



O Estado financia Sujeita a uma Contributo para
a universidade regulamentacéo a obtencédo de
Entidade através de administrativa objectivos politicos
governamental uma entidade profunda econémicos
governamental e sociais genéricos
com a tutela
universitaria
O Estado financia Cumprimento Contributo para
Varias a universidade do programa cumprir a missao
entidades atraveés de ou projecto politica, econémica
governamentais varias entidades gue motivou e social da
governamentais, o financiamento entidade
regionais financiadora
ou locais
Estudantes, O financiamento Financiamento Beneficio para
empresas, resulta de uma das actividades o financiador
instituicdes venda de servigos determinadas (comprador)
publicas e académicos pelos requisitos resultante do
privadas (ensino do consumidor consumo do
ou investigacao) servigo prestado
pela universidade

O primero corresponde a Stuacdo em que a universdade se financia aravés dos seus
invesimentos e da rentabilizagco das suas propriedades, tanto imovels, como da propriedade
intelectua, conseguindo desta forma uma fonte de recatas independente. A utilizacdo destes

fundos é feita exclusvamente de acordo com as prioridades da universidade.

O segundo processo de financiamento tem uma entidade governamenta como fonte, tipicamente
0 Minigtério da Educacdo, o quad determina o montante de finandamento a fornecer a
universdade aravés de uma metodologia epecifica A universdade, por sua vez, n

restrigdes na utilizacdo do financiamento recebido, desde que desempenhe as suas actividades

contribuindo para a obtencdo de objectivos politicos, econdmicos e sociais genéricos.
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Depois da discussio conceptua sobre os tipos de processos de financiamento, importa agora
identificar as fontes de financiamento e os fluxos financaros exigentes Assm, asfamilias, as
empresas e 0 Esado s2o as principais fontes de financiamento das universdades. Além destas,

outras ingtituigbes, publicas e privadas, nacionais e
supranacionais, que podem financdiar as universdades, como sgam fundagles, indituicbes

privadas sem fins lucrativos, organizagbes supra-nacionals.

Além de financiarem directamente a universdade, aravés do pagamento de propines ou do
estabelecimento de contratos, as familias, as empresas e as outras indituigdes, por via dos
impostos, condituem a origem dos fundos pagos pelo Estado. A Figura 2 apresenta um esguema
ilugrativo dos fluxos de finendamento entre as fontes (Estado, familias, empresas e outras
indituigdes) e os utilizadores do financiamento (universdades).



(F#), que corresponde a uma dotacdo especifica por parte de um organismo governamentd
(designado por core finance ou core funding na terminologia anglosaxénica), e o finandiamento
complementar (F)*, que engloba os fundas fornecidos pelas trés entidades restantes. Assm, o

financiamento tota das universdades (F) pode expressar-se por []:

® Note-se que o Fc podeincluir também fundos piblicos se, por exemplo, um laboratério governamental fizer
umecontrato de [& D com auniversidade.



[ F=F, +F

Discutent se em seguida as duas categorias de financiamento, incluindo uma andise dos principas
mecanismos de financiamento publico de base e a discusso das subcategorias em que se

pode dividir o financiamento complementar.

2.2- M ecanismos de Financiamento Publico de Base

A multiplicidede de mecanismos de finencamento plblico de base torna complexa a tarefa de
condruir uma taxonomia que minimize sobreposgdes entre as diferentes categorias permitindo,
smultaneamente, uma fécdl dassficacdo dos mecanigmos. Apresentam-se em seguida duas
abordagens complementares que permitem identificar, sobre duas perspectivas didintas, as
diferentes categorias de mecanismos de financiamento publico de base. A primeira, desenvolvida
por Frans Kaiser et al.% foi daborada no ambito de um estudo sobre a despesa publica no
endno superior dos paises membros da Comunidade Europeia, tendo a segunda abordagem,
proposta por Gareth Williams®, surgido no contexto de um estudo sob os auspicios da OCDE
sobre o financiamento do ensno superior.

A abordagem de Kaiser et al. insere-se no esforgo de tentar explicar as diferencas observadas
nos nivels de despesa pablica no ensino superior nos paises da Comunidade Europela. Depois de
invocar argumentos rel acionados com as diferencas nas politicas educdtivas, este estudo procura
relacionar 0s mecanismos de financiamento com a efidénda relaiva dos Ssemas de ensno
superior. Desta forma, € goresentada uma taxonomia de mecanismos de financiamento,

andisando-se depois o0 impacto das diferentes categorias na eficiéncia dos Sstemas.

4 KAISER F., FLORAX, R. J. G. M., KOELMAN, J. B. J, VAN VUGHT, F. A . (1992, pp. 25-30).
® OCDE (1990, pp. 59-65).

13



De acordo com esta abordagem, os mecanismos de financiamento diferenciam se de acordo com

trés caracteristicas;

* a base de financiamento, ou sga, os dementos que servem de base ao cdculo do montante
dosfundosaatribuir;

» a metodologia de calculo do financiamento, que define aforma como o montante dos fundos
€ determinado;

» as condigdes na utilizacdo do financiamento, que se relaciona com as eventuals restrigdes

gue o Estado impde paraa utilizacéo dos fundos atribuidos.

Como base de financiamento podem condderar-se8 1) 0s recursos da indituicdo (pessod
docente e ndo docente) e os cudtos de operacdo e de investimento; 2) as actividades da
indituico; 3) os resultados ou desempenho da indituicio. Edta tipificacdo das bases de
financiamento assenta num moddo em que 0 endno superior € associado a UM Proceso
produtivo de trandformacdo, tendo como inputs os factores de producéo e como outputs

produtos e servicos (de acordo com a Figura 3).

Inpacto &
Fontli Processo de Produgao processo de
Al (actividades de ansin & transformagSo,
» i 1 o S ﬂEt!BdDE
mirsestunuiras, etc) ] [immm'adni,
resultado s de IED)

Figura3- O Sistema de Ensino como Processo Produtivo.

Rdativamente ametodologia de calculo ha dois tipos de abordagem: 1) anormativa (em que o
cdculo é feto de acordo com critérios objectivos aplicivels a generdidade das ingt
determinando-se 0 montante do financiamento a partir de custos médios); 2) ade reembolso (em

14



pode reter os fundos que ndo gastou e aplicéd1os no ano seguinte. Na segunda Situacéo, em que a
afectac@o edta previamente determinada, aindituicdo obriga- se agastar os fundos de acordo com



uma divisio do finendamento em ribricas, ndo podendo fazer transferéncias sem pedir

autorizacgo, nem podendo reter fundos néo gastos, sendo obrigada a devolvé-los ao Estado.

A taxonomia proposta por Wiliams enquadra-se num estudo de ambito mais amplo sobre o
financiamento do ensno superior nos paises da OCDE. Desta forma, o financiamento publico de
base € andisado a par com o financiamento complementar, embora reconhecendo que namaioria
dos paises a parte principd corresponde a contribuicdo publica S&o identificados quatro

mecaniSTos através dos quais o Estado pode financiar 0 ensino superior:

+ financiamento incremental, em que os fundos a aribuir se basdam no orcamento do ano

anterior;

« financiamento por férmulas, o que consste na determinacéo do montante de financiamento

através da aplicacéo de uma expresséo matemética;

« financiamento contratual, que e caracteriza peo estabdecimento de uma contrgpartida

financeira pelo Estado em troca da redizacdo de actividades de acordo com determinadas

» subsidio de propinas, via aravés da qua o Estado comparticipa nos custos da educacéo que

recaem sobre 0s estudantes.

O financiamento incremental basgia-se no principio de que as indituigdes desenvolvem as suas
actividades de forma continuada, embora possam acrescentar NOVos agpectos ou aumentar 0s
seus recursos. O incremento das actividades requere um aumento proporciona dos recursos,
pelo que o Estado fornece um incremento orgamenta baseado no financiamento anterior. A forma

ento é cdculado pode assumir véias formas, desde uma
multiplicacdo do financiamento anterior por um determinado factor aé a gplicacdo de uma

Egte Ultimo aspecto torna clara a dificuldade conceptud de estabelecer categorias bem definidas

de mecanigmos de financiamento, ja que existe uma sobreposicdo entre o financiamento

16



incrementd e por formulas. No entanto, nesta taxonomia de Williams, o aspecto essencid € 0
principio que esta na base de uma dada metodologia. O principio que sustenta o financiamento
incrementd € daramente diferente dagude em que se dicerca o finandamento por formulas,
MESMO que para concretizar o primeiro se tenha que recorrer tecnicamente a métodos que,

formamente, seinduem no segundo tipo.

Genericamente, 0 financiamento através de uma formula pode definir-se como “um
procedimento forma de afectacdo de recursos baseando-se em dados que Sio integrados num
processo de céculo pré-deteminado’. Podem condderar-se 5 tipos de formulas®: 1) baseadas
nos duncs inscritos, 2) baseadas no pessod docente; 3) formulas de incentivo de desempenho; 4)

férmulas de custos marginas, 5) formulas compostas.

1) As formulas baseadas no nimero de alunos inscritos correpondem a um principio
smples cdcula-se um custo médio por duno e o Estado paga & indtituicOes de acordo
com o nimero de aunos inscritos ou que se prevé que se inscrevam. Este principio assume
uma relacéo linear entre os custos e 0 himero de dunos inscritos. No entanto, estas
férmulas podem incluir pesos diferentes de acordo com a &rea de estudos dos dunos
(algumas requerem mais recursos do que outras), com o nivel académico em que etdo
inscritos (uma vez que 0 custo do ensno pode depender do ano escolar, havendo que
diginguir, em especid, 0 cugto da pos- do da graduacdo), com o tipo de
indtituicBo (politécnicos face a universdades, indituigles epecidizadas face a indituigdes
geneardigtas), com alocdizacio geografica, entre outros factores. Muitas vezes, as formulas
tomam mas do que um dedtes factores em condderacdo. Um dos aspectos essencials
deste tipo de férmulas relaciona-se com a determinacdo do nimero de dunos, em
particular com a definicdo do “duno equivadente a tempo integrd”, em que os dunos que
frequentam as indtituigdes atempo parcid tém um coeficiente de ponderacdo menor do que

0s que estdo com uma dedicacéo total ao ensino.

® DARLING A. L., ENGLAND, M. D., LANG, D. W., LOPERSSVEETMAN, R. (1989, p. 88).
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2) O principio das formulas baseadas no pessoal docente € bastante semelhante ao
descrito anteriormente, com a diferenca de que a unidade de custo € o docente equivdente
a tempo integra (ETI). Td como quando se utilizam os adunos como base, os aspectos
criticos relacionam-se com 0 processo de determinacdo do nimero de ETIs e com as
ponderacies associadas a aress de estudo, nivels de ensino, tipo de indituicéd, entre
outros factores possive's.

3) O financiamento aravés de formulas torna-se especidmente goropriado para a
implementacéo de esquemas de incentivos, premiando 0 desempenho das indtituigdes. O
desempenho pode ser medido através de um vasto conjunto de indicadores, desde dados
objectivos e quantitativos, aé resultados de processos de avdiac@o das actividades pelos

eventuais beneficiarios, processo este de carécter mais subjectivo e quditativo.

4) As formulas baseadas nos custos marginais procuram determinar o financiamento
em funcdo do custo de producdo de uma unidade adiciond de output, ou sga, quanto

custa um duno a mais. Assm, por exemplo, 0s custos com a manutencéo de um edificio

independentes do nimero de aunos, podendo condderar-se fixos
ao longo do tempo (sam consderar ainflacéo). A base deste tipo de financiamento consste
em agrupar as despesas em categorias de custos fixos ou variaveis e atribuir a cada
despesa um custo margind especifico. Edte tipo de abordagem permite igudmente tomar
em condderacdo economias de escda aravés da determinacdo de custos marginas
dependentes da dimensdo das indtituigdes.

5) Naredidade, o financiamento atraves de formulas € feito muitas vezes a partir de uma
combinacdo de dguns, ou de todos, os tipos de financiamento descritos atrés, originando
. A composicéo pode incluir, por exemplo, uma parte baseada no
outra associada a um esquema de incentivos. A composicéo pode
revelar também a divisso entre os custos de endno e de investigagéo, resultando o
financiamento globa de uma composicio de duas parcdas a parte de endno sendo

financiada com base nas inscrigbes de dunos ou no ndimero de ETIs e a parcela de

18



condigbes para o financiamento, recebendo as indituicBes tanto mas fundos quanto mais
préximos se encontrarem das especificages do Estado. No entanto, existemn duas diferencas
condderdveis. Em primero lugar, o finenciamento por contrato implica que as indtituigdes
assumem com o Estado um compromisso redivamente aexecucéo, total ou parcid, das suas
actividades no futuro. Em segundo lugar, a utilizacdo do finenciamento eta redringida &
actividades previsas no contrato, enquanto que no finandamento aravés de uma férmula a
utilizacdo dosrecursos € em gerd, livre.

Exigem trés formas genéricas para 0 estabeecimento de contratos. 1) o Edtado anuncia um
conjunto de especificagbes e financia qualquer indituicdo que as cumpra; 2) 0 Edado enunciaum
conjunto genérico de principios aplicavels avarias actividades das indtituigdes e financia-
-determinado; 3) o Estado anuncia especificagbes para o financiamento de programas
indicando o limite total do finenciamerto.



2), 3) As segundas e tercaras formas de finendamento contratud implicam uma
competicio entre as indituigdes, ja que o Edado S5 financia aé um determinado limite,
atribuindo os fundos de acordo com o mérito das candidaturas das indtituigdes. Ambas as
formas implicam 0 acompanhamento do desenvolvimento dos contratos por parte do
Egado. A diferenca entre a segunda e a tercera forma de financiamento contratua
rdlacionase gpenas com 0 ambito do financiamento. Enquanto que na segunda as
especificagdes o suficientemente latas para abarcarem véias actividades das ingtiuigdes
(como acontece com um concurso para mngrucdo de infraestruturas, por exemplo), na

terceira o contrato € mais epecifico, incidindo sobre uma actividade concreta

A digtingdo entre estes dois tipos de aranjo contratud € importante pelas possivels
implicagbes a0 nivel da afirmacdo de unidades organizacionals no contexto da indtituiao.
De facto, enquanto que na segunda forma contratud o carécter indituciona prevaece, a
terceira favorece uma maior importéncia de unidades organizacionais dentro da indtituicéo,
como os departamentos. Edta terceira forma gproxima-se bastante das caracterisitcas que

o financiamento complementar apresenta, como se veramais adiante.

A Ultima categoria na taxonomia de Williams corresponde ao subsidio estatal das propinas
pagas pelos estudantes. No contexto desta proposta, as propinas sdo consderadas como uma
das componentes do financiamento complementar, pelo que 0s aspectos que com das s«
relacionam seréo discutidos na proxima seccéo. Rddivamente ataxonomia de Williams importa
mencionar que, por via do pagamento parcid das propinas, 0 Edado esta efectivamente a
financiar directamente as universdades, j& que poderia, em dternativa, aumentar a sua dotagéo

por outro dos trés meios descritos anteriormente permitindo ac



Um méodo de implementar o principio do subsidio estatd das propinas

educational vouchers, ou cheques educacionais. Este método foi proposto por Milton Friedman
em 1962, e consste no seguinte: o dinheiro que o Estado cobra através dos impostos e destina a
educacéo € dividido em cheques que 2o entregues aos estudantes para gastarem na universidede
gue entenderem. Deda forma as unversdades teriam que compeir entre 9, sujetando-se
exclusvamente & regras do mercado, dependentes gpenas da escolha dos estudantes. Embora
admitida frequentemente como metodologia de financiamento, a dificuldade em prever as
consequéncias da dteracdo da rdacdo duno/universdade resultantes da implementacéo do

conceito tém limitado a sua concretizagio’.

A descricBo dos mecanigmoes de financiamento publico de base aluz das duas taxonomias
gpresentadas anteriormente permite clarificar ainteracgéo entre o Estado (fonte de financiamento)
e as indituigdes de ensno superior em gerd (para as quas as taxonomias foram desenvolvidas) e
as universdades em particular. A escolha dos mecanismos de financiamento por parte do Estado
correponde a uma decis2o politicaimportante, com um impacto potencid no Sstema, em gerd, e
na vida das indituiches, em particular. Em concreto, 0 mecanigmo de financiamento permite
implementar politicas de restricBdo de crexcimento do dstema, de esimulo a Stuagdes de
excdéndia, entre outras. Conforme referiu Jean Claude Eicher® “funding, control, and access are
linked in asysematic way”.

2.3- Aspectos do Financiamento Complementar

Para dém do financiamento publico de base, o qua conditui, em Portugd, a pate mas
importante do montante de fundos recebidos pelas universdades, exisem outras contribuigdes
que, genericamente, se podem agrupar em quatro categorias. fundos recebidos aravés da

, propinas pagas pelos beneficiarios do ensino, fundos

" BRONS, R (1989, pp. 75-76).
® BICHER, J.-C., CHEVALIER T. (1993, p. 461).
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recebidos pela prestacdo de outr os servigos, nomeadamente de indole cientifica e técnica, e,
findmente, outros fundos de cariz estrutural para aquis¢céo de equipamentos ou mehoria de
infraestruturas.

A capacidade de redizar actividades de 1&D é uma tendéncia marcante da missio da
universdade moderna. Nesta medida, o financiamento publico de base discutido anteriormente
toma em condderacéo edte facto, 0 que sgnifica que pelo menos parte da I&D redizada é
financiada por essa via No entanto, a universdade tem, em gerd, um potencia acrescido que
permite disponibilizar recursos para a redizacéo de actividades de 1&D néo financiadas no
contexto descrito na subseccdo anterior. Em regra, este financiamento é feito através do
edabdecimento de contratos com empresas, com inditui¢

entidades governamentals.

A especificacdo dos contratos pode ser extremamente precisa, com prazos bem definidos e a

obrigatoriadade de apresentar resultados intercdares de acordo com um cdend&io pré

determinado (deliverables em inglés), tendo em viga um objectivo bem determinado. Ou em

dternativa, o financiamento pode ser feito a um programa de investigacdo em que os critérios

académicos tém mais peso na conducdo do processo, uma vez especificadas dgumas condigdes
ricas (este tipo de financiamento € designado na terminologia anglosaxonica por grant).

Um dos agpectos importantes dos contratos de investigagdo entre a universdade e entidades
externas relaciona- se com a cobranca de over heads. De facto, em contratos comerdiais paga-se,
para dém dos custos, o lucro da entidade que presta 0 servigo. As universidades publicas néo
podem incluir margens de lucro nos seus contratos. No entanto, caso sgam pagos apenas 0s
custos directos da investigacdo, a universidade é pendizada, pois fica demasiado vulnerdve aos
mecanismos do mercado. A excessiva SUjeicdo da universddade a mecanismos de mercado
acarreta consequéncias que serdo desenvolvidas no proximo subcapitulo, mas deve desde ja
chamar-se a atencdo para o facto de que a liberdade académica pode ser colocada em risco. A

overheads, ap permitir uma margem sobre 0 custo directo da execugdo dos



projectos, pode congtituir um meio de minimizar esses riscos, originando fundos sem retrigdes no

Uma vez que as universdades tém oportunidade de financiar a investigacéo através de contratos
com empresas e outras entidades publicas e privadas, pode colocar-se a questdo sobre se esta
actividade deve s induida no financiamento publico de base. Como base de reflex&o, ha que
concordar com o principio nuclear de que é a investigagdo que caracteriza a universidade e,
dessa forma, a investigacéo faz parte integrante da sua missdo. Egte principio judtifica que o
financiamento publico de base contemple a investigacdo, sob pena de a universdade se
descaracterizar, frustrando as espectativas do Estado e dos cidadéos.

Mas outras importantes razdes podem aduzir-se. A execucao de actividades de 1&D exige uma
massa critica e um esforgo continuado que ndo ceve edtar Ujeito & conjunturas impostas por
entidades financiadoras externas. De facto, o financiamento continuado de, pdo menos, um
conjunto estruturante de actividades de investigacdo assegura em permanéncia a existéncia de

aoriginar financiamentos adicionals quando as condigdes externas
forem favoraveis. Outro aspecto essencid é o que se raciona com o tipo de investigacéo que €
efectuado. O financiamento publico de base permite que a universdade desenvolva actividades
de invesigacdo fundamentd ou em &ess com uma gplicacdo préica remota, ja que o
financamento por contrato privilegia a investigagdo aplicada e o desenvolvimento experimenta e
gpenas agumas &eas do saber ja que é de cariz mais orientado (excepto quando se trata de
grants, como e viu atras). Findmente, importa acentuar 0 impacto pogtivo das actividades de

I1&D no engino e referir que os académicos preferem o financiamento pablico da 1&D face a0
finendiamento aravés de fontes privadas’, o que indica que o primeiro é mais adequado a
percepcao de utilidade por parte dos universtérios.

O pagamento de propinas peos bendfidaios da educacdo universtaia conditui um dos
agpectos em que e verifica uma maor variedade de pedrbes de comportamento nos diferentes

sdemas de endno. A interpretacéo econdmica do endno universtario induz posigdes diversas
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sobre 0 pagamento de propines. De facto, quer se conddere a opcdo individuad do auno
reldivamente ao ingresso na universdade, quer o papd do Estado no gpoio aeducacdo, néo se
podem evitar as condderagbes econdmicas. No que diz repeito aos potenciais aunos
universitarios, a escolha de ingressar na universidade é condicionada pelas devadas taxas de
reomo individud que a educacid universtdia proprocional®, embora uma andise
custo/beneficio individua ndo sga a Unica base para a decisfo dos potenciais candidatos em
Portugal'l. No que concerne ao Estado, conclui-se do Teorema da Impossibilidade de Arrow
gue ndo €é possive agregar as diferentes prioridades socias individuais e congruir uma preferéncia

12 pelo que havera sempre oscilagBes nas decisdes do Estado sobre a afectacio de
recursos & diversas &eas ociais (educacdo, ciéncia, emprego, seguranca o

outras) enquanto a sociedade gpresentar caracteristicas dinamicas.

Na base da andise econdmica encontra-se a relacéo entre o prego e a quantidade de um bem,
reacéo gue condiciona a procura e a oferta. Esta relacéo evolui no sentido de originar uma
afectacao de recursos Optima, fruto da competicéo entre os diversos fornecedores do mercado.

Na economia da educagéo, e em termos Smplistas, pode dizer-se que exide igudmente uma
procura e uma oferta, condderando-se a educacdo como o bem. Seguindo edtritamente os
principios economicos, se a oferta for indédtica e a procura eégtica, num mercado livre, ha
tendéncia para 0s pregos aumentarem, uma vez que a indadicidade da oferta impede um
gustamento quantitativo e 0 aumento dos pregos desacelera a procurat®. Nesta circungt@ncia, se
o Estado néo responder rgpidamente a procura aumentando a oferta publica, tera que limitar o

numerus clausus ou equivaente. Deste modo, a procura

9 HEMLIN, S (1993, p. 10).

9 BCHER J.-C., CHEVALIER T. (1993, p. 450).

1 GAGO, J. M. (1995, Cap. 2).

12\/ARIAN, H. R. (1993, p. 535). Formamente, o Teorema da |mpossibilidade de Arrow pode expressar-se da

seguinte forma: Consideremese as seguintes trés propriedades de um mecanismo de deciséo social que

agregue as preferénciasindividuais: 1) dado um qual quer conjunto de preferéncias individuais compl etas,

reflexivas e transitivas, 0 mecanismo de decisdo devera resultar em preferéncias sociais com as mesmas

propriedades; 2) se por unanimidade x é preferivel ay, entdo as preferéncias sociais deverdo colocar x antes de

y; 3) aspreferéncias sociais entre x ey deverdo depender exclusivamente da pos

preferénciasindividuais, independemente forma como as outras alternativas individuais se posicionam. Seum

mecanismo de decisdo socia satisfaz as propriedades 1), 2) e 3) entdo o regimeterd que ser ditatoria: todas as
ncias sociais 8o as preferéncias de um individuo.
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13 OCDE (1992b, p. 14).
 BCHER J, -C. (1989, p. 93).

Uma externalidade no consumo ocorre quando, ao consumir determinado bem, se geraum efeito adicional
com impacto em outros agentes econdmicos. Uma externalidade negativa ocorre, por exemplo, quando um
fumador incomoda, com o seu fumo, a pessoa que o acompanha. Uma externalidade positiva quando, por
exemplo, uma pessoa cuidado seu jardim de flores, proporcionando ao vizinho uma satisfagdo que resultada

(VARIAN, H. R, p. 545).
' BCHER J.-C,, CHEVALIER T. (1993, p. 479).
" BICHER J, -C. (1989, p. 92).



Em tercaro lugar, as lels do mercado vaorizam os agpectos quantitativos, reegando para
segundo plano os aspectos essendiais da qualidade da educacio™®. Este agpecto, juntamente com
0s beneficios socias e com a fdta de conhecimento individua sobre o impacto futuro, justificam

um controlo e financiamento publico da educagéo, e em especial das univer sdades.

No entanto, ha também argumentos em favor de um fundionamento do Sstema universitéio de
acordo com regras de mercado. Os principais argumentos invocados a favor do pagamento de

propinas S0'°:

* a garantia do financiamento das indtituigdes universtarias aravés da rec
custos incorridos na educaco pelos seus beneficirios,

* a contribuicBo para que as indituigies estgam mais aentas & expectativas e

necess dades dos estudantes;

* 0 aumento da responsabilizacdo individud dos estudantes ao longo do processo de

ensno, contribuindo para que terminem 0s cursos no tempo determinado.

O queinteressa reter € que da andlise econdmica e de argumentos como 0s invocados acima resulta
um balanco em favor de um sstema misto de controlo e de financiamento, partilhando-se as

responsabilidades entre o Estado e 0 mercado.

Entre as duas Stuagbes extremas apresentadas nos paragrafos anteriores existe um espectro de
dterndivas, desde o pagamento gpenas em aguns cursos, aé a cobranca de propinas para
pagamento parcid dos custos de educacdn. Em quase todos os ssemas de financiamento as
propinas assumem se como uma componente do financiamento complementar das universdades,

especia mente nos cursos de pos- graduacéo.

No entanto, importa salientar que nesta proposta de financiamento as propinas sdo
encaradas exclusvamente como receitas da universdade. Uma discussio aprofundada

deste tema exige que se cond derem mecanismos de gpoio socid aos estudantes ou de isencéo do

18 BICHER, J, -C. (1989, p. 92).
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pagamento, uma vez que as propines também se devem encarar cCOMoO mais um custo para 0s
edudantes pelo facto de frequentarem o endno superior. Ainda que se invoquem os argumentos
do invesimento individud, ha que consderar aqueles que ndo tém condigdes de pagar, mesmo

como investimento em s proprios

Para dém da investigagd e das propinas, o financiamento complementar ocorre como
contrapartida da prestacéo de outros servigos, tals como cursos especidizados (de formacéo
profissond ou continug), servicos de consultoria e aé o duguer de inddacles Para
disponibilizar cursos de formac@o profissond ou de formacéo continua a universidade exige, em
gerd, 0 pagamento integrd dos custos da redizacdo dessas acgbes. Para dém da 1&D, a
universdade tem capecidade de redizar um vasto leque de outras actividades cientificas e

técnicas que se podem condtituir como Servicos a prestar ao exterior, actividades que seincluem

Ha ainda a consderar nesta categoria os eventuais proveitos fruto de doac

indalagies e as receitas provenientes da cedéncia de utilizacdo de instalagbes desportivas, de

resaurantes, de livrarias, de papdarias e de outros sarvigos exidentes nas universdades. De
condicBes que podem ser utilizadas noutros contextos,

tals como conferéncias e feiras. Estas receitas obtidas por esta via podem assumir uma proporgéo

importante no computo globd do finenciamento complementar.

Findmente, a universdade pode ainda receber fundos de caracter estrutural, normamente
dedinados a despesas de invesimento em equipamento e infraestruturas. Este tipo de
financiamento ocorre quando as circungténcias exigem o reforco de determinadas actividades, a
remodelacéo ou condirugZo de infraestruturas ou a aquisicao de equipamento.

A discussio do financiamento complementar permitiu identificar quatro categorias congtuintes o
financiamento fruto da redizacéo de actividades de 1&D (Fa), 0 que resulta do pagamento de

'% OCDE (1990, p. 31).
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propinas (F), 0 que enlgoba a generdidade dos outros servigos prestados pelas universdades
(Foo) € por Ultimo, 0 que se relaciona com a dotagdo de fundos edtruturals para despesas de
cgpitd (Fce). Desta forma, o financiamento complementar () pode considerar-se resultado da

soma destas parcelas, de acordo com aexpressao [2].

[2] FC = I:CI + FCP + FCO + FCE
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3- CONTEXTO ACTUAL DO S STEMAS DE FINANCIAMENTO DAS
UNIVERSIDADE

3.1-Tendéncias Marcantes dos Sistemas de Financiamento do Ensno

Superior 20

Os Sigtemas de Ensino Superior na generdidade dos paises da OCDE foram sofreram umaforte
expansdo nas décadas de 50, 60 e inicio da de 70. Com o sisema em crecimento, 0s
mecanismaos incrementais de financiamento eram especia mente adequiados tanto aos interesses do
Edtado como das indituigdes. No entanto, nos anos 80, as condigdes sociais, politicas e

- congderavemente, bem como o posicionamento da universdade na

sociedade. Uma Gitaggo do livio Universities Under Scrutiny® ilustra de forma exemplar o

climasentido na dtura e que se prolonga, em grande medida, até aos dias de hoje

Quando o crescimento ndo existe e o dinheiro é escasso, as universidades organizadas
colegialmente sentem dificuldade em afectar internamente os recursos, especialmente de forma
acorresponder &s prioridades da politica oficial. O governo e as outras fontes de financiamento
reagem de forma a distribuirem os fundos de forma mais selectiva e orientada, mas nem sempre
estdo numa posicdo que lhes permita perceber os efeitos que isto poderd ter nas
instituicdeq...]. O desgjo de maximizar as receitas de fontes privadas de modo a fazer face a
curto-prazo a crises de financiamento pode, por exemplo, orientar ainvestigacdo nadirecgéo de
trabal hos aplicados ede rotina. Uma prontidéo para aceitar os temas de investigagdo da moda

pode inibir a capacidade das instituigdes para orientarem as investigagBes rumo a areas de

No contexto desta proposta de financiamento, interessa assm andisar os principals factores que
levaram a actud tendéncia de abrandamento: as pressdes demogréficas e as restricdes as
despesas publicas.

20 A discussio assenta.em OCDE (1990), KAISER, F. et al (1992), EICHER, J. -C., CHEVALIER T. (1993),
ZIDERMAN, A., ALBRECHT, D. (1995).
%! OCDE (1987, p. 8).



Neste contexto de pressdo demogréfica e de tendéncia para a reducéo das despesas publicas, as
principas prioridades actuais do Estados no que se refere ao financiamento publico de base das
universidades 307>

* 0 aumento da eficiéncia e eficicia das indtituigoes,

* a promogdo de um mercado socid para a actividade das universdades, esimulando
aguma competicio entre as indituigoes,

* aimplementacdo de mecanismos de recuperacdo de custos, atraves, nomeadamente, do
reforco ou introducdo do pagamento de propines,

* 0 encorgamento da venda de servigos de investigacdo e ensino, com o objectivo de

incrementar a proporgao do financiamento complementar.

%2 Egte efeito ndo é visivel em paises como Portugal, com uma ainda baixa participacéo da populacdo no
ensino superior. No entanto, € evidente em paises como os Estados Unidos

nas universidades € muito elevada.

%3 OCDE (1992b, p. 16).



A concretizacdo destas prioridades resulta da conjugac@o de dois factores: por um lado, do
pape do Esado na regulacdo directa da actividade da universdade e, por outro, no

protagonismo assumido pelo financiamento atr avés de mecanismos de mer cado.

O Edado pode assumir um papd de intervencdo na get@ universtaia (moddo
burocrético), designando uma administracdo que assegura a execucao das actividades de acordo
com as prioridades politicas do governo. Desta forma, pode argumentar-se que 0 modelo
burocrético pode contribuir para uma afectacdo de recursos enquadrada com as prioridades
governamentais, permitindo ao Estado controlar a forma como 0s escassos recursos de que

dispde sho utilizados,

Por outro lado, se 0 beneficio das universdades tem uma forte componente socid que, dias,
judtifica em grande medida o seu financiamento publico de base, 0 Estado esta bem posicionado
para perceber as expectativas e necessdades da sociedade, afectando os recursos de acordo
com critérios de relevancia socid e econdmica. Estes argumentos sugtentam, em aguns paises,
uma forte intervencdo do Estado na gestéo universitaria. No entanto o modeo burocrético pode
colidir com a liberdade académica prezada nes universdades, peo que esta aordagem, se
exdusiva, pode limitar a universgdade no desenvolvimento de actividades cuja rlevancia € pouco

O bdanco entre o0 peso dos interesses académicos e 0s do Estado tem tendéncia, na actuaidade,
para encontrar um equil ibrio aravés da autonomia universSitéria e da responsabilizacéo das

univers dades pela qualidade, impacto e relevancia das suas actividades.

A sdvaguarda do principio de liberdade académica é garantida actudmente na grande maioria
iando-se na autonomia universitéria, designadamente ao nive financearo.

A autonomia financeira permite auniversidade proceder aafectacéo de recursos de acordo com

as uas prioridades, de carécter eminentemente académico, sem restrigbes externas de cariz

politico, econdmico ou socid. Egte facto acaba por permitir um aumento da eficadia no
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desempenho da organizagi®, uma vez que cuaquer actividade que exija eevados
conhecimentos técnicos depende do envolvimento dos detentores do conhecimento nas tomadas

Por outro lado, uma maior liberdade na utilizagcdo dos recursos dentro da organizacéo promove
iguamente a eficiéncia, uma vez que existe uma maior responsabilizacZo interna relaivamente &
decisdes tomadas. Desta forma, exigem estimulos para

concorrénciainterna pelos recursos. O maximo de eficiénciaé conseguido para um mecanismo de
financiamento normativo, baseedo nos resultados da universdade e com um maximo de

liber dade na utilizaggo dos recur sos (ver Figura4)?® .

Fnan ciamvento paor
reemb odso, basende s

FECANSOS € O U
minino de Berdadena
afectacio dos uvdos

Figura4- | ncentivos a Eficiéncia de Acordo com o Mecanismo de Financiamento.

O edimulo aeficiéncia aumenta se, para dém do financiamento publico de base, a universidade
tiver que recorrer a financamento complementar. Esta Stuacdo de necessidade de recorrer a
outras fontes deve ser, por iss0, promovida peo Edado. De facto, o financiamento por
mecanismos de mercado é uma grande tendéncia actua nos sstemas de financiamento, sendo
uma das razbes para a sua importancia o estimulo da eficéncia das indituigdes, uma vez que a
competicBo entre as indituicdes promove um maior cuidedo na afectacZo e utilizacéo dos
recursos, paradém da mehoria da quaidade e eficacia

24 OCDE (1990, p. 56).
% KAISER, F. et al, (1992, p. 29)
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Para dém da melhoria da eficiéncia e eficicia, hd mais duas razbes q

actud do financiamento por mecanismos de mercado. A primeara rdaciona-se com o facto de o
proprio Estado se posicionar muitas vezes como uma entidede externa que “compra’ servigos de
educacdo e investigagdo & universdades, desgnadamente quando o financiamento plblico de
base € feito aravés de contratos ou mesmo de formulas. Para a segunda razdo contribui a
meassificacdo do ensino superior, ja que ede facto reforca 0 volume dos beneficios individuas
face aos sodas, aumentando as razdes para o pagamento de propinas. AsSm, 0 comportamento
de mercado na relacéo entre 0 estudante e a universidade reforgca:- Sse, com o primero aexigir um
servigo de acordo com as expectativas criadas, e a segundaa procurar maximizar o financamento

por etavia, prestando um savigo eficaz e eficiente.

A tendéncia para o reforco do financiamento por mecanismos de mercado relaciona-se com a
restricdo do financiamento plblico de base e com 0 aumento da importancia do finandamento
complementar, podendo, nalguns casos, traduzir-se num aumento red consderave dos
orcamentos das indituicies.

Este aumento da importéncia do financiamento complementar € acompanhado por uma crescente
importancia dos mecanismaos de mercado no financiamento das ingtituigdes, Ndo SO na afectacéo
de fundos privados, mas também, e crescentemente, de fundos publicos. Indituciondmente, ha
tendéncia para reconhecer autonomia & universdades, indusivamente autonomia financeira. No
entanto, a crescente importancia dos mecanismaos de mercado pode originar uma tendéncia para
as decisies serem tomadas de acordo com 0 modelo de mercado, 0 que, por sua vez, diminui a

consderac@o dos interesses académicos.

A influincia do mercado nos degtinos das universdades pode néo assumir uma forma téo
evidente de intervencdo como acontece com o Estado no modelo burocrético. Tavez por isso, 0s
riscos de negligenciar os aspectos académicos sgam anda mas graves. O ensno esta numa
posico extremamente vulnerdvel, ja que o aumento do financiamento complementar pode
incentivar os académicos a uma dedicacdo a actividades muito compensadoras financeiramente,

e a invedigacdo sob contrato, muitas vezes ao nive do



desenvolvimento experimenta, em desfavor do ensno. Desta forma, a quaidade do ensino pode
ser fortemente prgudicada, assm como ainvestigacéo fundamentd.

Outro facto menos benéfico para a universdade, e que resulta do financiamento de investigacéo
por empresas, prende-se com a propriedade intelectua dos resultados de 1&D. Embora, em
regra, as universdades reservem para s esse direito, as empresas podem limitar temporariamente
a publicacdo ou apresentacdo publica dos resultados, restringindo a

agpectos sfo especid mente importantes nos Sstemas em que o financiamento por mecanismos de
mercado esta mais enraizado, como nos Estados Unidos da América

Neste contexto, o financiamento plblico de base como componente primordia dos fundos
recebidos pea universdade assume paticular rdevancia. De facto, a exiéncia de financiamento
publico de base, mesmo que fornecido segundo principios de mercado, assegura dguma
estabilidade a0 stema universit&io e contribui para minimizar dguns dos efeitos nefastos acima
referenciados, desde que 0 mecanismo de financiamento publico de base estgja adequado e
preparado para iss0. Essa adequac@o é feita, crescentemente, aravés de mecanismos de
avaliacdo do desempenho das universdades de acordo com critérios previamente
edabdecidos, e onde os indicadores assumem paticular rdevancia Nos mecanismos de
financiamento contratud a especificac@o dos critérios é explicita, enquanto que no financiamento

em gad, um juizo rdaivamente ao desempenho das
universdades.

Num contexto em que o finandamento complementar ganha importancia, as univerddades
reforcam a sua autonomia e o fineandamento por mecanismos de mercado assume um relevo
crescente, tanto no financiamento publico de base, como no privado, a questéo que se pde € ade
saber como deve 0 Estado determinar o montante de financiamento publico de base a atribuir &
universdades. A respodta a eda pergunta varia consderavdmente de pais para pais,
relacionando-se com o contexto globd do financiamento do ensino superior.

N&o ha mecanismo de financiamento que permita benificiar todas as universdades numa época de
restricdo de despesas publicas. A andlise da evolucdo dos sstemas de financiamento emdiversos
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paises da OCDE, demongram a tendéncia gerd para a intensficacdo do financiamento por

mecaniamos de mercado, mesmo pelo Estado, designadamente através de contratos e de
26

3.2- Evolucéo Recente do Sistema de Financiamento em Portugal

A Leé da Autonomia das Universidades®’, publicada em 1988, estabelece, para dém de
importantes principios organizativos, pedagdgicos e dentificos, a autonomia financeira das
universdades. Edta consubstancia- se na afectacéo do patriménio & universdades, nalivre gestéo
das verbas que sho atribuidas via Orcamento de Estado e no reconhecimento da capacidade da
universidade obter receitas proprias, que gere liviemente. No que diz repeito ao financiamento,
estabelece a responsabilidade do Estado no financiamento das universdades, permitindo o seu
funcionamento, e considera o direto de as indituiches se pronunciarem sobre os critérios de
financiamento. A metodologia de funcionamento que transparece correoonde agor

proposta, por parte das universdades, dos orcamentos que, em funcéo das disponibilidades do
Estado e da Stuagéo objectiva de cada universdade seréo contemplados. Prevé ainda isengoes
fiscals que isentam a universdade do pagamento de impostos, podendo as indtituicOes solicitar

reforgos podteriores e taxas diversas, 0 que conditui umaformaadiciond de financiamento.

No ano seguinte, em 1989, o0 Banco Mundid eabora um relatdrio em que chama a atencéo para
a escassez de recursos que o Estado disponibiliza para o Ensino Superior em Portugal®, apesar
de reconhecer o crescimento ocorrido. Este relatério refere ainda a falta de diversdade de fontes
de financiamento e a forte percepcéo de ineficiéncia na utilizacdo dos recursos. Rdlativamente ao
primeiro aspecto, o relatdrio afirma que o Estado deve procurar que aumentem as fontes de
finandamento das universdades, actuando quer a0 nivel do incentivo & universdades, para
obterem receditas proprias, quer ao nive da concepcdo de beneficios fiscais a entidades que
fornecam fundos & universdades. Reaivamente a0 segundo aspecto, a ineficiéncia na utilizacdo

%% Conceicio P. (1995, Cap. 3)
27 pAssembleiada Repliblica (1988), Lei ne. 108/88.






que e regidaram dteragbes dgnificativas no finendamento plblico das universdades. Num
documento conjunto eaborado pea Secretaria de Estado do Ensino Superior, peo CRUP e pelo
CCIP®3, propde-se uma dteragfo radical na metodologia de financiamento puiblico. De facto a
nova metodologia propde 0 ettabelecimento de contratos-programa entre o Estado e as
indtituigdes que permitam assegurar 0s objectivos mituos, politicos, sociais e econdmicos, da
parte do Estado, e inditucionals e de planeamento da parte das universdades. O financiamento é

ciamento determinado por umaformulaem funcéo da
previsdo do nimero de aunos inscritos para 0 ano subsguente, de um récio dunos/docente
padrdo e de um custo padréo por docente para cada curso. Com base nestes dementos
Oegtemina-se 0 orcamento de pessod para cada universdade, o qua corresponde a uma
percentagem fixa do orcamento globa, que engloba ainda a dotacéo para despesas correntes e
decapitd.

Na prética, a metodologia proposta hunca chegou a ser implementada, j& que néo se assnaram
quaisquer contretos programa. No entanto, a formula foi posta em vigor, sem condderar o
enquadramento globa do gustamento sucessvo das indtituigdes aos vaores padréo, conforme se
previa a partir dos contratos programa. Assm, o financiamento publico das universdades em
1994, 1995 e 1996 foi determinado com base numa formula com a edtrutura descrita. De ano
para ano tém ocorrido dgumas dteragdes de pormenor, embora com eventud forte impacto nes
indituigbes, mas importa referir que actuamente o mecanismo de

que correponde a uma evolugéo relativamente ab mecanismo que vigorava até 1994.

No entanto, 0 mecanismo de finandamento aborda as indituigdes numa logica de Sstema,
priviligiando critérios médios, néo promovendo a excdéncia. Nos proximos capitul os propde se
uma nova metodologia que, abordando a questéop do financiamento na dptica da universdade
individua, ou da escola universtéria, reconhece a diferenciacéo entre ingtituigdes e procura
promover a mehoria do sau desempenho, beneficiando assm o desempenho do sstema de

endno superior como um todo.

% Secretariade Estado do Ensino Superior, CRUP, CCJP (19933).
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4. MODELACAO DO FUNCIONAMENTO DA UNIVERSIDADE

O objectivo deste capitulo € propor um modelo para o funcionamento da universidade ligado a
um sstema de indicadores que permita caracterizar uma universidade publica portuguesa em
termos de dimensio, de comportamento e de desempenho, congtituindo a base para aformula de
financiamento desenvolvida no capitulo quinto.

Comega-se por gpresentar, na secgdo 4.1, a evolucdo recente da utilizacdo de indicadores tanto
no dominio da educacdo como da I&D, gpresentando-se ainda os aspectos tedricos e
metodol Ggicos condderados para o desenvolvimento do sistema de indicadores. Estes agpectos

exigem o desenvolvimento prévio de um modeo, sendo esse model o descrito na seccéo seguinte.

4.1- Moddos e Indicadores; Teoria e Pratica

Importa estabelecer, antes de mais, o sentido do termo indicador no contexto desta proposta.
Asam, o indicador é uma medida, em regra quantificada de um atributo da actividade de uma
universdade®*; esta medida pode ser ordind ou cardina, absoluta ou comparativa; pode
representar dados directos (nimero de aunos, por exemplo), pode ser obtida a partir da
gplicacdo de uma formula a um conjunto de abdos directos ou, por Ultimo, pode resultar de
gpreciacies e avaiagles das actividades.

O facto de a universdade desenvolver, em smultaneo, actividades de ensino e de investigacgao,
implica que se andise a estruturacéo de sistemas de indicadores tanto n

como na &ea da 1&D. A motivacdo para o desenvolvimento de indicadores intensificou-se a
partir de meados da década de 80, tanto na educagio® como na |& D36, embora a utilizagio de

% CAVE, M., HANNEY, S, KOGAN, M. (1991, p. 24).
%> BOTTANI, N., TUINAN, A. (1994, p.25); BRYK, A., HEMANSON, K. (1994, p.37).
% GIBBONS M., GEORGHIOU, L. (1987, p. 14).



indicadores nestas actividades tenha registado evolugbes diferentes nas Ultimas décadas,
conforme os parégrafos seguintes ilustram.

A utilizacdo de indicadores na educacéo pela OCDE, por exemplo, remonta aos anos 60, dtura
em gue esta organizac2o publicou estudos que faziam uso intensvo de mode os e indicadores. Em
paticular, um estudo®’, publicado em 1973, tinha como objectivo andisar 0 impacto socid e
individual da educacio, propondo 46 indicadores agrupados em 6 categorias®®, Também a
UNESCO, em 1976, gpresenta um documento que assenta n0s mesmos principios dos da
OCDE?®. No entanto, Bottani et al.*® descrevem como as elevadas expectativas que este tipo de

documentos criou ndo foram correspondidas, num contexto de critica a0 modelo positivista de

invedigacdo nas ciéncdias socias e numa dtura em que a expansdo dos sstemas educativos

Em meados da década de 80 o interesse nos indicadores em educacéo ressurgiu, com a
emergéncia das preocupagdes com a qudidade e com a eficiéncia do funcionamento das

0 de contracgéo das despesas publicas. De facto, 0 desenvolvimento de
indicadores para a educacéo e, em especid, para o ensino superior, reflecte areevancia que vem
sendo dada davaiagio dos sitemas e ingtituicdes de ensino superior*?, sendo esta questio uma
das maisimportantes no actud contexto politico da universdade.

A utilizacdo de indicadores em actividades de 1&D surge associada com a programacéo das
actividades (definicéo de prioridades) e com aavaiacéo de desempenho dainvestigagdo. A partir
da segunda metade da década de 80, a utilizacgo de indicadores associados ao desempenho e ao

3" OCDE (1973), A Framework for Educational Indicators to Guide Government Decisions Paris. OCDE,
referenciadoem PAPADOPOULOS, G, S, (1994, p. 126).

8 Assais categorias propostas foram, conformereferido em BOTTANI, N., TUIINAN, A, (1994, p.21): 1) o
contributo da educagdo para atrasmissio de conhecimento; ii) a contribuicéo da educacéo paraaigualdade de
oportunidades e mobilidade social; iii) a contribuicso da educac&o para corresponder & necessidades da
economia; iv) a contribuic&o da educago para o desenvolvimento individual; v) a contribuig3o da educacéo
para atransmissfo e a evolucao de valores; Vi) aeficiénciana utilizagio de recursos.

%9 UNESCO (1976), Towards a System of Educational Indicators, Paris: UNESCO, referenciado em VAN
HERPEN (1992, p. 32).

40 BOTTANI, N., TUIINAN, A. (1994, pp. 21-22).



impacto da 1&D e da tecnologia sofreu um forte incremento, num contexto de contraccéo de
despesas, de necessidade de determinar 0 impacto econdmico das actividades e, especia mente,
dada a forte expansfo das actividades de ciéncia e tecnologia, que teve como uma das
consequéncias a necessidade de desenvolvimento de metodologias de avdiac@o explicitas paraa
definicBo de politicas dentificas®. E de referir neste contexto o Manua de Frascati da OCDE.

No contexto universitario, aavaiacéo dal&D é pratica corrente, mesmo que ndo explicitamente,
Como acontece, por exemplo, Nos concursos para promogdes de docentes. No entanto, emergem
determinar explicitamente os resultados e o impacto da 1&D
universitaria, bem como a rdagio com os recursos utilizados*®. Por outro lado, a crescente
importéncia das actividades de 1&D nas universdades tem motivado a individudizacdo do
financiamento da nvestigacéo, levando anecessidade de utilizar indicadores associados al&D
universitaria, tanto por iniciativa das universidades para determinar redistribuicdes internas, como

dos Estados para determinar niveis de financiamento®.

Rdativamente ateoria dos indicadores, Desmond Nuttall*® notou que cada indicador tem uma
netureza unidimensond, pdo que € necesstio condruir um Sstema estruturado de
indicador es que permita vaidar uma representacéo da unidade de andise a que os indicadares
e referem (a unidade de andlise podera ser 0 Sstema educativo de um pais, 0 Sstema de ensino
Superior de uma regido, a universidade, entre outras). Para conferir condsténcia ao sigema de
indicadores, edtes deverdo edar coerentemente ligados de fo

exigbncia é stidfeita aravées da asodacdo do Sstema a um modeo descritivo do

funcionamento da unidede em andlise.

Nuttall argumenta que qualquer indicador ou Sstema de indicadores tem sempre, implicita ou
explicitamente, um modelo associado, ja que é essa circungéncia que permite dar sgnificado a0

indicador. No entanto, 0 modelo deve ser sempre explicitado, mesmo que se trate de um modelo

“*L GBSON, A. (1995, pp. 135-136).

2 MARTIN, B. R, IRVINE, J. (1983, p. 61).

3 OCDE (1989, p. 47).

4 MOED, H. F., BURGER W. J. M., FRANKFORT , J. G., VAN RAAN, A. F. J. (1985, pp. 131-132).
S NUTTALL, D. (1992, p.15).
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smples e intuitivo, porque s dessa forma se consegue 0 contexto necessario parainterpretar os
indicadores. De facto, um indicador Smples e de sgnificado empirico daro, como o nimero de

dunos de uma indituicio, pode ser consderado um input do Sstema, se e consdera a
perspectiva da indituicdo como unidade de transformacéo de dunos, ou um output, se se opta
por condderar a quantidade de ensno disponibilizada pela indituicdo (medida, por exemplo,

através do niUmero de horas de ensino).

No entanto, a construgéo de um sstema de indicadores associado a um mode

descricdo completa e exaudtiva da unidade em andise, ja que ta é impossive tanto por razbes
economicas como epigemoldgicas. Desta forma, deverdo ser explicitadas as limitagbes do
modeo, bem como as implicagbes destas limitagdes no dminio de aplicacdo do sstema de
indicadores. Edta atitude permite controlar as expectativas criadas em torno do modelo e do
sstema, possibilitando que, ao ser gplicado aredidade, se avdiem as possives incongruéncias do
modelo e as suas eventuas fahas na ligagdo aos indicadores. Desta forma, a perspectiva
condderada para a congtrucéo do sstema de indicadores é ilustrada na Figura 5, aqua acentuaa
possibilidade de aperfeicoamento e actudizacZo de todos os moddos em fungéo da utlizacéo
dos indicadores na gplicacéo aredidade.

- Sistemn de -
mﬂ*ﬂv Indi cadores explicitag e
o el Limn itates
Conceptusal do Sistemna

- apECarEo
ml‘ul]_ula;an ] W 2 realid sde
e TN S sobre o Ranci onam ents
da Unikdade

Figura 5- Etapas na Construcéio do Sistema de I ndicador es,
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De acordo com Max van Herperf® os modelos assentam, em gerd, numa diferenciagio entre
inputs, processos, outputs e contexto da unidade ou sistema em andlise. Scheerens®’ propde

ainda acrescentar 0S OUtCOMES, ou impacto, originando um quadro de referéncia ilugrado pela

Figura 6. Este quadro de referéncia condtitui, segundo este autor, o0 melhor enquadramento
anditico paraa dstematizacdo de raciocinios sobre indicadores.

gy » Processos » s » Impacto

Figura6- Quadro Geral de Referéncia para a Congtrucdo de Modeos.

Dentro do quadro gerd de referéncia da Figura 6, gpresenta-se na Figura 7 a ligagéo entre
indicadores e a moddacéo de sstemas, a partir de Caraca (1995). Nesta conceptudizacéo,
relaivamente a0 sgema A, avo de moddacéo, podem digtinguir-se indicadores de entrada (ou
input) que se relacionam com os recursos utilizados peo Sstema, de saida (ou de output),
associados aos resultados produzidos, de impacto, que indicam a influéncia do ssema na
sociedade ou noutros Sstemas e, por Ultimo, indicadores de opinido, que indicam a percepcéo
sobre a utilidade socid dos resultados.

“% VAN HERPEN, M (1992, p. 26).
" SCHEERENS, J. (1992, p. 54).



Figura 7- Quadro Geral de Refer éncia paraa Construgéo de | ndicador es*,

A Tabda 2 descreve os quatro tipos de indicadores associados a0 quadro gerd de referéncia
daFigura 6. Os indicadores de entrada d&o informacdo sobre os recursos utilizados, ou sga, que
quantidade de determinado tipo de recurso € utilizado pelo sstema. A este tipo de indicadores
esta associado o conceito de factor de producdo. A opinido da sociedade sobre 0 desempenho
do sstema da uma indicacdo sobre aforma de gestéo destes recursos, rdacéo [1]/[4] naTabda,
cuja rdacdo inversa, como se vera na discussio dos indicadores de beneficio, indica a

importancia que a sociedade aribui a0 Sgema

Os indicadores de saida referem-se aos resultados produzidos, estando associados ao conceito
de desempenho do sstema. Os resultados podem fazer-se sentir directamente na sociedade ou
podem aimentar outros Sistemeas, representados na figura como sstemas B e C. A rdacéo destes
indicadores com os recursos Utilizados da uma indicacdo sobre a eficdénda do sisema na

“8 CARAGA, J. M. G. (1995).



Os resultados podem servir de recursos a outros Sstemas ou serem utilizados directamente pela

sociedade. A utilizagdo dos recursos é “medidd’ pelos indicadores de impacto, a que eta

associado um conceito de utilidade préximo do sentido econdmico do termo, umavez que O sea

utilizacdo dos resultados for requerida ou por outros Sstemas ou pela sociedade (procura) se

judtifica a sua oferta. A relacéo da utilidade com os recursos da uma “medidd’ da eficacia do

ssema, ou sga, de que forma os recursos utilizados satisSfazem os destinatari os dos resultados.

A percepcdo obre os beneficios socias da uma “medidd’ da utilidade socid do funcionamento

dos sstema, que se expressa através da prioridade que a sociedade atribui asua existéncia, o que

re adotacéo de recursos que se devem disponibilizar a0 ssema

Tabela 2- Decrigdo Genérica de I ndicador es Associados ao Quadr o de Referéncia,

Ref. na Figura [1] [2] [3] [4]
Indicadores de entrada saida impacto beneficio
Informam utilizagao producao utilizagao percepgéo de utilidade
sobre dos recursos de resultados dos resultados dos resultados
Conceito factores desempenho utilidade beneficio (social)
associado de producgéo (econdmica)

Relacdes gestao- [1)/[4]  eficiéncia- [2]/[1] eficacia- [3]/[1] prioridade- [4]/[1]

Dentro deste enquadramento tedrico, a seccdo 4.2 explicitaa conceptualizacdo do funcionamento
da universdade e 0 mode o de base que resulta dessa conceptudizacéo.



4.2- Conceptualizacao do Funcionamento da Universidade

A conceptudizacdo do funcionamento da universdade assentara num modeo, pelo que importa

comegar por definir o conceito. De acordo com Vaadares Tavares™:

[...] um modelo é uma descricdo cuja construcdo é explicavel e que deve representar com

fidelidade o sistemareal considerado, tendo em conta os niveis de extensdo, pormenor, rigor

A edratégia para 0 desenvolvimento do modelo assenta nos Sseguintes passos. em primeiro lugar,
-Se por enquadrar 0 problema, nomeando-se dgumas abordagens genéricas possives,

em segundo lugar, define-se 0 ambito e a unidade de andlise do modelo, discutindo-

tomada; por Ultimo, desenvolve-se 0 modelo concebido para suportar o Ssstemade indicadores e

explidtam-se as suas limitagBes, condicdo essencid para permitir a operaciondidade e a critica

do modelo.

4.2.1- Abordagens ao Desenvolvimento de M odelos

A partir de Max van Herpen (1992) é possive identificar diversos elementos diferenciadores das

objectivo para a utilizacdo dos indicadores, permitindo agrupar os model s conceptuals em varias
categorias. Edte autor identifica, entre outras, as seguintes categorias. os mode os que déo énfase
aos indicadores sociais (desenvolvidos também, para dém da educacéo e da ciéncia, para outras
areas socials, como a salde, tendo como objectivo medir o impacto destas actividades no bem
estar); os modelos indutivos (determinados por consideracOes préticas relativas afacilidade de
obtenco de dados estatisticos); os model os determinados pela exigéncia de aferir a obtencéo de
objectivos politicos (em que se enquandram os trabahos da OCDE (1973) e da UNESCO

9 TAVARES L. V. (1991, p. 27).



(em que s invedigam as relagbes entre professores e dunos) ou .No
contexto desta proposta opta-se por uma abordagem mais préxima da perspectiva
econOmica, 0 que possbilita a identificacdo dos fluxos financeiros e a determinagéo dos

ados ao financiamento.



O funcionamento da universdade pode associar-se a0 moddo da Figura 7, em que a
universdade funciona como sstema produtivo. Partindo deste principio, do ponto de vida
-%e que existe uma funcéo de producdo, interessando determinar os custos

de producéo da universidede e os beneficios que as suas actividades acarretam. Ou sga, a
perspectiva econdmica do funconamento da universdade implica um programa que permita
C(y) (emguey representa o resultado) e uma vaoragso econdmica dos

beneficios, ja que o conceito de custo esté associado atraducéo financeira dos recursos utilizados
pelo Sstema. A partir do custo e da expressao econdmica dos beneficios € possive determinar a
universdades (reacdo [2])/[ 1] no modelo genérico da Figura 7), proceder aandises
custo/beneficio (reacdo [3]/[1] no mesmo modd o), andisar possivels economias de escaa e de
gama (asociadas agestdo, ou sga, ardacdo [1)/[4], que, rdembre -se, expressa a capacidade de

gestéo dos recursos).

No entanto, esta abordagem tem agumas limitagdes que, de acordo com o desenvolvimento do
modelo e do Sstema de indicadores expresso na Figura 5, importa goontar. Em primeiro lugar, o
fundonamento de uma univer sdade néo tem um parddo directo com a unidade de andise da
microeconomia, a empresa, em que uma transformacéo de factores de producdo homogéneos
resulta numa producdo quantificavel de bens a comercidizar. De facto, no ensno, procede-se a

uma trandformacdo quditativa dos inputs (dunos) em outputs (graduados), pdo que a
quantificacdo dos resultados e dos beneficios € particularmente ddlicada.

Em segundo lugar, a opcéo pela andise econdmica da universdade implica que se acentuem os
aspectos formals, racionas e organizativos das indituigdes, negligencdando a dimensio da
dectividade, da cultura e dos vaores. Em tercero lugar, a énfase nas indituigdes individuais
facilitaa menor atencdo dada amacroestrutura ou Sstema em que se inserem todas as

ligadas por lagos burocréticos e de percurso de estudantes e de professores, de intercambio e



De acordo com Boaventura de Sousa Santos*® a andlise econdmica da universidade pode mesmo
representar um perigo (mesmo reconhecendo a especificidade da sua funcdo produtiva, como
Hanushek, por exemplo, sugere), ja que pode levar a0 ndo reconhecimento do longo ciclo de
“producdo” e do carécter intensivo em trabalho das actividades da universdade. Egtes factores
podem contribuir para a exigéncia do cumprimento de objectivos a curto-prazo e de nivels de
produtividade incompetiveis com a missio da universidade. No entanto, Musgrave®?, de forma
pragmética, reconhece que “né se pode evitar 0 conceto de rentabilidede econdmica, em

especid nas crcungancias actuas’, dudindo ao actuad contexto das universidades.

As limitagbes gpontadas resultam da smplificacéo da redidade que um moddo nunca pode
evitar. Importa sdientar anda que o0 moddo tem em conta a redidade das universdades
portuguesas no contexto actual, podendo necessitar de reformul agdes caso sga gplicado a outros

4.2.3- Desenvolvimento do Modelo

O moddo globd divide-se em dois submoddos que representam, individudmente, aspectos
parcelares da redidade e, em conjunto, estabelecem a unidade de conceptudizacéo que serve de
base aedtrutura de indicadores. O primeiro submodelo resulta da conceptudizaco das relacbes
da universdade com a sociedade, representando--se apenas 0 impacto e beneficios do seu
funcionamento (os termos “ beneficio” e “impacto” devem ser entendidos no quadro de referéncia
da Tabela 2). O segundo submoddo representa a moddlagéo do funcionamento interno da
universdade, estando associado aos recursos e resultados (em que “recursos’ e “resultados’

também devem ser entendidos de acordo com amesma Tabela).

As relagbes da universdade com a sociedade explicitam-se através dos fluxaos associados &

actividades de ensno e invesigacdo, condderando-se 0 que a sociedade “fornece” e “recebe’

% SANTOS B. S. (1995, pp. 188-200).
L MUSGRAVE, P.W . (1994, p. 349).
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base que se pretende tratar.

Do lado do endno, a sociedade “fornece’” candidatos e “recebe’ graduados, ou sga, um
conjunto de pessoas que percorreram um percurso académico, que incide sobre 0 ensino ao nivel
da licenciaura, e na investigaco na pos-graduacdo. No entanto, a percepcdo da sociedade é a
de receber as mesmas pessoas que e candidataram e ingressaram na universdade com um

conjunto acrescido de capacidades.

No que diz repato ainvestigacéo, o fluxo exigente € menos explicito, ja que o que resulta da
1&D é a criagéo de novo conhecimento. Este conhecimento € codificado e dissseminado atraves
de publicagles, patentes e comunicagles, pelo que, gpesar da dificuldade em definir o impacto

consderar que 20 as publicacles e patentes que traduzem esse
impacto®?. O inicio do fluxo que resulta no conhecimento pode ter diversss fontes, desde uma
solicitagdo directa do exterior a capacidade enddgena da universdade de gerar ideias e
autopropor a tarefa de resolver problemas. No entanto, o processo de investigacéo pode
materidizar-se num projecto de 1&D, ou sga num:

[...] empreendimento de cunho cientifico ou tecnolégico, isto & envolvendo qualquer das
actividades [de investigagdo], com um esquema de trabalho definido pelas potencialidades

materiais que Ihe estdo afectas, pela duracdo prevista e pelos objectivos socio-

visados>®

Embora ndo se inclua no modelo, ha ainda a considerar 0 conhecimento técito, ou sga, aguele

ontra codificado em publicagbes. Edte tipo de conhecimento € em gerd, dificil de
expressar formamente, sendo  transmitido aravés de partilhas informais entre coleges e
colaboradores.

°2 OCDE (1989, p. 12).
%3 INICT (1979, p. 31).



de indicadores da Tabdla 2, ou sga, aos indicadores de impacto que se relacionam com o
conceito de utilizaco de resultados. Mas 0 modelo consdera também a dimens2o intangivel. A
cada demento do fluxo tangivel estd associado uma componente intangivel, ou sga, uma
percepcéo que é possivel associar a universdade e que condiciona e qudifica os dementos
tangiveis. Esta componente esta associada ao 4° tipo de indicadores da Tabda 2. Os dementos

- como activos intangivels, ou sga, direitos ou activos ndo
materidizavels que a universdade controla, ou a que estd univocamente associada, e que

congistem em juizos e percepcdes que SEo susceptiveis de Ihe trazer beneficios futuros®™.

Assm, a aractividade dos cursos influencia de forma determinante as caracteridicas dos
candidetos e dos dunos que ingressam. Andogamente, a competéncia cientifica que €
reconhecida auniversdade condiciona os projectos de 1&D que esta desenvolve, ou sga, num

contexto competitivo para financiamento de um projecto é de esperar que auniversdade aqud se
reconhece maior competéncia receba o financiamento. Da mesma forma, aos outputs esta
associada uma percepcao sobre a sua qudidade que, por sua vez, contribui para a

elementos intangivels associados aos inputs

>* OCDE (1992c, p. 115).
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Figura8- As Quatro Dimensdes das Relagdes entre a Univer sidade e a Sociedade,

Note-se a sobreposicéo das linhas que separam as actividades de ensno das de 1&D. Esta

sociedade como dentro da universidade (0 que se pode perceber

pela continuacdo imaginéria das linhas dentro da “caixd’ que representa a universdade). Este

agpecto do mode o representa a dificuldade em separar totalmente as duas actividades.

Na conceptudizacéo da relacdo da universdade com a sociedade apresentou-se a indituicéo
como uma unidade transformadora com cgpacidade para gerar resultados a partir dos inputs
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Interessa agora conceptudizar 0 funcionamento interno da universdade, explicitando os
elementos e rdagdes que produzem os efeitos atras explicitados.

A Figura 9 apresenta um modelo estatico da universidade, ou sgja, representamse s e ementos
intervenientes no funcionamento da indtituicdo sem expliditar as reagdes e fluxos exidentes

Exigem dois grandes blocas, o primeiro contendo os recursos e as infraestruturas, e o segundo
em (ue e representam as actividades.

Recumon =
Infozofruiurpg

EMEING

Figura9- Moddo Edtético da Universidade,

A Fgura 9 gpresenta as linhas divisdrias das actividades, linhas estas também representadas na
Figura 8, ilustrando a partilha de recursos e de infraestruturas entre as actividades. A Figura 9
modira ainda, nos recursos e infraestruturas, a dupla dimensfo, tangivel e intangivel, destes
dementos.

Os recursos e as infraedtruturas designam todos os factores de producéo utilizados pelo Sstema
no desenvolvimento das sues actividades. Incluem recursos humanos (docentes, funcionérios,

invedigadores e dunos), materias (equipamento, consumivels) e financaros. Os recursos



dimensio infreestrutura, na medida em que representa um dicerce de suporte para 0
desenvolvimento das actividedes.

No contexto desta propodta, interessaisolar os recursos financeiros e explicitar asuarelacdo com
0S restantes elementos gpresentados nos modelos representados nas duas figuras anteriores.
Desta forma pretendem-se separar 0s “recursos reais’ dos “recursos monetarios’, de acordo
com aterminologia da UNESCOP®. Um modelo possivel é apresentado na Figura 10. De acordo
com edta representacao, 0s recursos (docentes, funcionérios, dunos, projectos de I1&D) e as
infraestruturas motivam directamente a entrada de receitas. Estas, por sua vez, teréo que ser

gadtas na manutencao dos recursos.

*° UNESCO(1988, p. 3).
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Figura10- Um Modelo Possivel para Explicitar os Fluxos Financeir osda Universidade.

Este moddlo adapta-se aredidade passada e actud do finandiamento universitério. De facto,
conforme se descreveu no capitulo anterior, 0s recursos sao os Unicos ementos considerados
paraa determinaco do financiamento publico de base, limitando- se aldgica de determinacéo das

receitas ao suporte dos recursos.

Para sugtentar os indicadores e a nova metodol ogia de financiamento gpresenta- se um modelo de
funcionamento da universdade que contempla explicitamente, para dém dos fluxos financeiros e
dos recursos e infraestruturas, as actividades e os resultados. A Fgura 11 ilustra 0 modeo
proposto.



Figura 11- M odelo de Funcionamento da Univer sdade com | dentificagiio dos Huxos Financeir os,

O Unico lago que € comum aos dois model os € o0 do suporte dos recursos através das despesas,
j& que todas as outras ligagBes passam pelas actividades ou peos resultados. Desta forma, 0
modelo para o funcionamento da universdade contempla os € ementos gpresentados no quadro
gerd de referéncia gpresentado na Figura 7, explicitando os fluxos e interagBes determinantes
para as despesas e receitas da universdade.

O modeo de funcionamento da universdade gpresenta, na parte superior, o entendimento da
ingtituicBo como sSistema produtivo, ou sga, 0s recursos e infraestruturas (inputs) sfo utilizados
nas actividades, originando resultados. Mas os resultados, por suavez, deverdo induzr receitas,
as quas financiam as actividades, que ao serem desenvolvidas provocam despesas para
uportar os recursos. Esta segunda parte do ciclo, gpresentada na parte inferior, representa os

fluxos financeiros associados ao funcionamento da universdade.

Para dém dedta perspectiva globd, o moddo permite ainda diginguir dois cidos menores,
representando o ciclo das receitas e o ciclo das despesas. O ciclo das receitas, ilustrado do lado



ico, conforme a Figura 7). A unidade de andise condderada para
moddizagdo foi a universdade, tendo em vigta a escolha de indicadores caracterizadores da
indituicdo que permitam diferenciar as diferentes universdades, segundo os principios das teorias
da moddacdo da educacéo que tém como base a escola. A perspectiva para a modelacéo
goroxima-se da econdmica, uma vez que s pretendem individudizar os aspectos financeros e,

epecidmente, do financiamento.

O modelo propriamente dito assenta na conceptuaizacdo das relagbes da universdade com a
sociedade e namode acdo do funcionamento da universdade. As reagbes entre a universdade e
a sociedade estéo representadas No esquema da Figura 8, em que se redca a existéncia de fluxos

ém dos fluxos tangives identificivels com as actividades de endno e de
investigacdo. Para moddizar o fundonamento da universdade, individudizando os fluxos

financeiros, condderou-se 0 esquemadaFigura 11.



PARTE Il - METODOLOGIA PROPOSTA

5- PROPOSTA PARA METODOLOGIA DE FINANCIAMENTO
UNIVERSITARIO

Os pressupostos e principios de orientacdo que so avangados na seccdo 5.1 levam aopcao por
uma metodologia de finandamento baseeda numa férmula, na qud, por sua vez, intervém os

scritos na secgéo 5.2. No entanto, antes de gpresentar 0 desenvolvimento
da metodologia propodta, interessa explicitar trés agpectos importantes que foram congderados

Em primero lugar, quando excessvamette complexas, com demadados codficientes e
ponderagdes, as formulas podem tornar-se em ingrumentos de afectacdo quase arbitraria de
fundos, perdendo uma das suas caracteridticas vantgosas, que consiste na afectacéo clara do
finendamento em funcdo de critérios explicitamente definidos. Desta forma, ha que procurar
minimizar o nimero de indicadores e coeficientes impostos ou a definir gpriorigicamente.

Em segundo lugar, a férmula devera entrar em conta com um ndmero equilibrado de indicadores
definidos pelo Estado, permitindo, por um lado, a execucéo das prioridades da palitica cientifica
e educativa naciond, e, por outro lado, a manutenc@o da autonomia universtaria De facto, um

nUmero excessivo de indicadores e coeficientes poderd promover a manipulacdo de indicadores a

nivel governamenta, exagerando ainfluéncia do Estado nas universdades.

Por Ultimo, aférmula devera evitar SituagBes de ruptura no Sstema, 0 que poderd acontecer se a
universdade, a0 procurar maximizar o financiamento possivel, colocar em risco aspectos
essenciais do seu funcionamento, como a extingdo de cursos no caso de as ponderacdes de

determinadas &reas de estudo serem muito baixas.
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5.1- Pressupostos e Principios de Orientacdo Adoptados

Neste capitulo gpresentam-se 0S pressupostos e principios de orientacdo da metodologia de
financiamento proposta. Com 0s pressupostos pretende-se explicitar os fundamentos em que 2
dicerca a metodologia, 0 que se concretiza com a declaracd de um conjunto de afirmaces
sudtentadas por referéncias que traduzem consensos adargados. Os principios de orientacdo
resultam de opgdes especificas que conduzem ametodol ogia apresentada

S30 cinco 0s pressupostos assumidos:

* Nostermos da L€, cabe a0 Estado assegurar o financiamento necess&rio para o regular
fundonamento das universidades™;

A necessria expansio do sisema universitaio nacionaP’ requer um aargamento da
base do financiamento, o que exige o incentivo a0 incremento da diversdade das
fontes®,;

» Os agpectos asociados a quaidade das indituigdes devem s congiderados num
ddema de financiamento, de forma a edimular a mehoria do dessmpenho das
universdedes™®;

+ Nos termos da L&, deve ser deixado & universidades o estabdecimento dos critérios
de getéo e dfectacd0 de recursos, bem como dos restartes aspectos da vida
académica;

% ver Lei e 108/88.
> ver, por exemplo, Conselho Naciona de Educagéo (1993).
%8 ver, por exemplo, World Bank (1989).
P ALei da Avaliacdo das Universidades prevé um impacto no financiamento publico das universidades, ver
Ie_)_oei n° 38/94, artigo 5°, ponto 1, alineaa) e ponto 2, alineaa).
ver Le n° 108/88.



* As univerddades deverdo, crescentemente, daificar a utilizagdo dos recursos,

especidmente  financeiros, e demondrar as carecteridicas do seu  desempenho
61

Os principios de orientagdo sfo apresentados e discutidos sequencidmente.

1° Principio do duplo financiamento. O financiamento publico das universdades € composto
por duas componentes. o primero corresponde a um financiamento de base, associado a
critérios objectivos e mecanismas trangparentes e publicos, a segunda componente é dotada
em funcdo da apresentacdo de propostas especificas das universdades ou de principios
asociados a prioridades politicas (como a descentrdizacdo das universidades), sendo
materidizada em contratos que, depois de negociados entre 0 Estado e a universdade, sfo
tomados publicos. Na sequéncia desta proposta aborda: se gpenas a primeira componente.

2° Principio da diferenciacdo. O Edtado relaciona-se e financia as universdades directa e
individudmente ndo as abordando numa logica de sstema, mas reconhecendo a sua
especificidade. Este principio exige a diferenciacéo entre as universdades e, nos casos em que
edtas se subdividem, entre as faculdades, escolas e inditutos. Edta diferenciagéo é feita de

3° Principio de equidade®?. O Estado devera contemplar com os mesmos direitos desempenhos
idénticos. Apesar de o principio da diferenciacéo exigir que se estabelecam fronteiras (o que
acarreta problemas reativamente agplicacéo deste principio paraindituigdes nas vizinhancas
dessas fonteiras) deve prevadecer, sempre que td sga compativd com o principio da

diferenciacéo, a dotacéo de financiamentos semel hantes para caracteristicas Smilares.

4° Principio da qualidade. O mecanismo devera promover o incremento da quaidade das

ingtituigdes, procurando estimular umamaior eficacia no seu desempenho.

®L\/er Conceico (1995).

%2 0s principios 3, 4, 5, 6 e 7 foram adoptados de CALERO, J. (1995).
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5° Principio da smplicidade. A metodologia de financiamento deve ser facilmente explicitada,
permitindo compreender quais os critérios subjacentes adotaco dos fundos. Uma excessiva

complexidade podera originar Stuaces de tota arbitrariedade.

6° Principio da transparéncia A metodologia deve definir daramente os critérios utilizados,
expliditando 0 seu impacto no montante de financiamerto aatribuir.

7° Principio da flexibilidade. A metodologia devera permitir, dentro de um mesmo
enquadramento globd, os gustamentos inevitaves gue resultam da evolugdo do Estado, das
universidades e das relacies entre ambas.

8° Principio da €ficéncia. A metodologia dever4 promover uma correcta e trangparente
afectacdo de recursos, associando o montante de financiamento, designadamente, apercepcéo
de rigor nas despesas (que trangparece, por exemplo, no montante de fundos recebidos de
outras entidades).

Com base nos pressupostos goresentados e nos principios escolhidos, a definicdo de uma
metodologia que sga coerente com 0S primeiros e Sga 0 enunciado dos segundos gpresenta- se

como um problema de complexa resolucéo.

O financiamento das actividades com kese em indicadores de desempenho através de uma
férmula foi a solugdo escolhida Esta metodologia, integrada num Sstema que permita a livre
utilizacdo do financiamento pelas universdades e sudentada por um sSstema adequado de
indicadores, preenche os requisitos para promocdo maxima da eficénda Interessa assm
caacterizar genericamente o finandamento através de uma formula, quer do ponto de viga

governamentd, quer das universdades.

Comegando pela pergpectiva governamentd, o financiamento através goresentaum

conjunto de caracteristicas que Se podem assumir como Vantajosas:

%3 DARLINGet al. (1989, pp. 84-86).
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* condtitui uma plataforma explicita de afectaco de recursos, especiamente importante
numa adtura de necessidade de justificar os gastos pulblicos,

* permite uma base de planeamento a médio prazo do orcamento de despesas publica

* possihilita a diferenciacéo entre as dotagbes para diferentes ingtituigdes, fazendo-o de
formaclarae transparente;

* serve como ingtrumento de implementacdo de politicas educativas, socias efiscas,
Também do ponto de vista das universdades as formulas podem ser importantes, jaque:

* permitem demondrar publicamente de forma clara as recdtas e a forma como foram

obtidas;

* estabelecem financiamento idénticos para desempenhos e caracteridticas Smilares, o que
€ um agpecto de especid importancia num contexto de crescente implementacéo de

mecanismos de mearcado;

* reduzem os efdtos que a influéncia palitica pode ter na determinacéo do montante de
financiamento a atribuir;

* condituem uma base comum para critérios de tomada de decisio, daificando as
* permitem esquemeas de incentivos diversos, como sgam o do esimulo do aumento do

fineandamento complementar como complemento, e ndo subdituto, do financiamento

5.2- Edruturacéo de Indicadores



A partir do modelo discutido no capitulo quarto, na presente seccao desenvolve-se um Sstema
de indicadores que serd determinante para a metodologia de financiamento a gpresentar nos
subcapitul os seguintes.

De acordo com Desmond Nutdll®* devem ter-se em conta quatro consideragdes na construgéo

de um ssemade indicadores, a saber:

1) relevancia, ou sga, a escolha dos indicadores deve ter em consderacéo 0s

objectivosdo “ utilizador” do Sstema;

2) enquadramento num modeo conceptual, permitindo perceber o contexto
gue originou a escolha dos indicadores, possbilitando anda a sua interpretacéo
correcta;

3) consigténciatécnica, deformaaque osindicadorespossamser  considerados

véidos efidvas,

4) exequibilidade na deter minacéo e utilizacdo dosindicadores, oque  edta
relacionado com consideragdes pragmeéticas sobre a possibilidade de obter os  indicadores

pretendidos e de limitar 0 seu Nimero auma quantidade que permitaa sua utilizacdo de forma

A edrutura de indicadores definida nesta seccdo tem como objectivo caracterizar cada
universdade em termos de dimensdo, de quaidade e de cugto. A partir destes indicadores de
“cudo” e de “dimensio/qudidade’, determinados separadamente, cdcula-se, dravés de uma
férmula, o financiamento a atribuir a cada universdade. Concegptud mente, este principio insere-se
nas abordagem “custo-dimensio/qudidade’®® para caracterizacidp e determinagio do
financiamento das universdedes

Tabela 3- Ligadelndicadoresde Base parauma Universdade.
Categoria de Informacé&o Indicador

%4 NUTALL, D. (1994, p. 93).
%% GEE, K. P. (1989, pp. 122-123).



Indicador Dimenséo Qualidade Financeiro
Recursos e Alunos N° de Inscritos Nota de Entrada e % -
Infraestruturas de Coloc. em 12

Opcéo
Docentes N° de Abonados Salario Medio Salario Medio
Funcionarios N° de Abonados Salario Medio Salario Medio
Projectos de I1&D N° em Realizagdo -
Infrastruturas Area Uil -
Resultados N° de Licenciados
N° de Mestres -
N° de Doutores
N° de Publicagdes -
Despesas Outras Despesas
Correntes (sem
salarios)
Despesas de Capital
Receitas Financiamento

Publico de Base
Financiamento
Complementar

5.2.1- Indicador es de Dimensdo e de Qualidade

A Tabda 3 gpresenta um conjunto de indicadores de dimensio bastante explicitos, associados
a0S recursos e aos resultados. No entanto, na coluna correspondente a dimensio intangivel os

indicadores foram asociados genericamente a quaidade dos indicadores quantitativos da 12

coluna. Assm, condderam-se os resultados eventuais da aplicacéo da Lel da Avdiagéo das

Universidedes®®, cujos aspectos relevantes no contexto desta proposta se desenvolvem

sguidamente.

A Le da Avdiacdo das Universdades em vigor em Portugd estabelece as bases do sstema de
avdiacdn, o qud incide sobre a “quaidade do desempenho cientifico e pedagdgico das

uperior” etomaem consderacdo, especid mente:

a) O ensino, designadamente as estruturas curriculares, o nivel cientifico, os processos

pedagdgicos e as suas caracteristicasinovadoras;

b) A qualificacdo dos agentes de ensino;

% Assembleiada Republica, Lei n° 38/94 de 21 de Novembro.
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¢) A investigacdo realizada;

d) A ligacdo a comunidade, designadamente através da prestacéo de servicos e da accéo

cultural;
€) O estado das instal agdes e do equipamento pedagdgico e cientifico;

f) Os projectos de cooperagdo internacional .

A Le conddera ainda a procura efectiva dos adunos, ainsercéo dos diplomados no mercado de
trabaho e a eficiéncia de organizacéo e de gestdo. Assim, 0s agpectos associados aquaidade das
ingdaacles e das infraestuturas fisicas, pedagdgicas e cientificas (incluindo bibliotecas e centros
deinforméica) insrem-se no programa de avadiacdo da quaidade previgo nale.

Neste contexto, pressupde-se a exiséncia de um indicador queinforma sobre o resultado da
avaliacdo da qualidade de cada universdade. Os aspectos relacionados com a avaiacéo da
qualidade das universdades estéo fora do ambito da estrutura de indicadores que se pretende
condruir, condderando-se que exisem, para cada universdade, resultados da avdiacdo da

qualidade nos termos previstos na Lei referidel’.

Tanto a questéo da atractividade dos cursos como a da competéncia cientifica, se relacionam
fortemente com a avdiacéo da qudidade. No entanto, dado que se procurara contemplar estes
agpectos na metodologia de financiamento, importa abordar estas questdes na discusso sobre a
estrutura de indicadores.

Para a atractividade dos cursos consideramse indicadores que reflectem dois aspectos. as
qualificagbes de entrada dos aunos colocados e a procura dos cursos pelos candidatos. Martin
Cave et al.%8 propdem um indicador apenas para a atractividade dos cursos, associado &
qudificagbes de entrada, ja que, segundo os autores, este factor se relaciona com a intensdade

 AlLe prevé o desenvolvimento normativo através de decretos|ei ou de protocolos (artigo 14°). O protocolo
sobre a Avaliagdo e Acompanhamento das Universidades, estabel ecido entre o Ministério da Educacdo, o
CRUP e aFundagdo das Universidades Portuguesas (1995), indica, no artigo IV, ponto 5.1, que o primeiro ciclo
completo de avaliacdo esteja concluido até finais de 1999.

%8 CAVE, M. et al. (1991, pp. 172-173, Tabela ).



da procura. Embora td sga evidenciado empiricamente®®, a consideraco directa da procura
traduiz um refinamento importante, permitindo uma dupla perspectiva das caracterigticas do

ingresso.

Concretamente, propde-se como indicador das qualificagdes de entrada a média das notas
nas provas de acesso obtidas pelos alunos que ingressaram em determinado curso.
Como indicador de procura propde-se a propor ¢ao dos alunos ingressados num cur so que
elegeram como 12 opcao Estes indicadores est@o especid mente adequados ao tratamento dos
cursos de licenciatura, sendo os dados que permitem determinar estes indicadores obtidos com
facilidade nas condigBes actuai's do ingresso na universdade. No entanto, para 0s cursos de pos-
graduacéo a obtencdo de dados que permitam a construgéo de indicadores equivaentes néo esti
tdo facilitada. De facto, 0 processo de seleccéo de aunos de mestrado e doutoramento néo segue
critérios quantitetivos e homogéneos que permitam determinar indicadores de aractividade
comparavels, peo que se utilizardo apenas este tipo de indicadores para as licenciaturas.

Rdativamente acompeténdia dientifi ca a questéo € mais complexa, e da sua discussio decorrera
a forma como as actividades de investigagdo s20 tratadas no Sstema de indicadores. Embora
exiga um grande diversdade de méodos para “medir’ os resultados da I&D universtaria,
induindo diferertes unidades de incidéncia (individud, grupo de investigacéo, departamento,
faculdade, universdade, pais, regido) e perspectivas temporais (ex-ante e ex-post), no
Suplemento do Manud de Frascati da OCDE para as actividades de 1&D no ensno superior
diginguemse as avdiaghes quditatives (peer review na terminologia anglosaxénica) das
quantitativas’.

As avdiaches qudlitativas implicam aexecucdo de um conjunto de actividades que permitam aum

pand de peitos formar uma opinido rdativamente a0 Méito
processo podera incluir também a determinacdo de indicadores, embora ta sga gpenas um

9 ver Conceicdo P., Caseiro. T (1995, p.19) parauma evidénciaempiricadarelagdo entreaprocurae a
qbual idade dos alunos para o caso do I nstituto Superior Técncico.
™ OCDE (1989, pp. 48-51).
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sido avo de fortes criticas, tanto no que diz respeito autilizacdo das

73, como das citagdes’.

"L COZZENS S. E. (1989, p. 437).
"2 NARIN, F. (1987, p. 99).

"3 Ver, por exemplo, OCDE (1989, pp. 50-51) e MARTIN, B. R. €t al. (1983, pp. 65-66).
" \er, por exemplo, MARTIN, B. R. et al. (1983, pp. 67-69) e COZZENS, S, E. (1989).



5, a combinacdo de diferentes

técnicas de medicéo do nimero de citagdes (pelo 1° autor, dando a cada autor uma citagcéo ou

78 0 estudo detahado das caracteridticas bibliométricas de diferentes

7 entre outros Deste modo, a utilizagdo de indicadores bibliométricos

goresenta-s2 ujeita a uma complexificacdo que retira muito do aractivo que advinha da
smplicidade e objectividade da utilizacdo do nimero de publicacdes e do nimero de citagdes.

quadre na andise bibliomérica, a andise das paentes efectuadas peas
universdades pode induir-se no mesmo tipo de indicadores, ja que se refere aum dos resultados
possiveis da |&D universitaia As patentes assumem um papel importante em universdades cuja
investigac2o é de caracter gplicado, embora no contexto universitario portugués a suaimportancia
sga negligencidve. A andise de paentes desenvolvida para o contexto empresarid, em que
também ha indicadores de producdo (nimero de patentes) e d
uma patente é citada ou utilizada), pode ser estendida facilmente para o contexto universitario.

Findmente, ha que condderar a terceira categoria de indicadores, que se rdaciona com a
dimensio das actividades de 1&D na universdade. O indicador concreto que é normamente
utilizado corresponde ao financiamento externo para projectos de 1& D, ou sga, ao financiamento
complementar para 1&D, de acordo com as definigBes do capitulo anterior. A utilizacdo deste
indicador tem Sdo criticado ja que se estabelece uma reacéo entre as actividades de 1&D e um

indicador associado aps recursos, e ndo aos resultados, defendendo os criticos que o

"® MARTIN, B. R. et al. (1983, pp. 69-72).
’® CRONIN, B., OVERFELT, K. (1994).
" NEDERHOF, A. J,, ZWAAN, R. A., DE BRUIN , R. E., DEKKER P. J. (1989).



- 80 De facto, os estudantes de poés-graduacio estiip associados @0
desenvolvimento de actividades de |& e, deste modo, opta-se por considerar como indicador es
associados a investigagao, reflectindo a competénciaem |&D da universdade, 0 montante de
financiamento complementar e 0 nUmero de estudantes de pos-graduacdo, ou sga,
inscritos em cursos de mestrado e em programas de doutoramento. Estes eementos s2o ja
condderados em Inglaterra para atribuico da componente de I&D do financiamento pablico de
base sendo ainda propostos como indicadores de 1&D no trabalho de Martin Cave et al.81, No
entanto, importa referir que, para aém da consideracdo explicita destes indicadores, a avdiacéo
da qudidade inclui também outros eementos associados a critérios de desempenho e de

Para dém dos indicadores ja descritos (resultado da avdiacéo da qudidade, média das notas de
iNngresso, proporgao de colocados em primeira opgéo
doutoramento e financiamento complementar para 1&D) importa completar a edtrutura de

indicadores com outros dos € ementos referidos na Tabea 3, ou com relacles entre ees.

"8 GLLETT, R. (1991).
9 OCDE (1989, p. 48).
8 OCDE (1989, p. 48).
81 CAVE, M. et al. (1991, pp. 172-173)



-graduacdo tem especificidades que exigem um tratamento diferente. Em
primeiro lugar, no contexto desta proposta, a pds-graduacéo esta associada ainvestigacao, nos
termos atras descritos. Em segundo lugar, néo é possive atribuir aos doutoramentos, dada a sua
natureza actud, uma duraco definida ou idedl, enquanto que os mestrados tém
de dois anos regulamentada por Decreto-Lef?. Findmente, a exigéndia académica assume um
carécter especiadmente rigoroso no caso destas actividades, peo que a utilizagdo de taxas de

-graduacéo € um assunto polémico, ja que pode acarretar efeitos especidmente
nocivos na quaidade dos trabahos de investigacéo redizados pelos estudantes de pos-
graduacéo. Feitas edas adverténcias, ndo se deixa de consderar a utilizagdo de indicadores de

de cursos. A sua definicdo é andoga aos das licenciaturas,

82 Artigo 7° do Decretolei n° 216/92 de 13 de Outubro.



meas conddera-se que que 0 auno conclui 0 processo N&o quando da atribuicdo do grau, mas no

momento em que a tese resultante do trabalho de investigagio € submetidaf.

Reaivamente a0 pessod docente e pessod ndo docente optou-se por consderar 0 racio
[alunog]/[docentes ETI] e o récio [funcionérios ndo docentes|/[docentes ETI], em vez do
nimero directo que quantifica estes recursos como e goresentou na Tabela 3. Estes réacios

inados por curso, o que introduz uma dificuldede acrescida, uma vez que os
docentes e funcionarios estéo afectos a departamentos e ndo a cursos. Para a metodologia de
financiamento que s propde esta questdo néo é relevante, uma vez que estes récios seréo
definidos externamente auniversidade, sob a forma de réacios padréo que, em fungéo do nimero
de aunos inscritos, permitem que a universdade conheca 0 nUmero padréo de docentes e de
funcionarios para cada curso. No entanto, o Sstema de indicadores deve ser independente deste
facto, pelo que interessa gpresentar uma metodologia que permita proceder ao clculo destes

A rdacéo entre departamentos e cursos pode ser feita aravés da construcéo de uma matriz
relacionando 0s departamentos com 0s cursos. A determinacéo dos coeficientes dessa matriz
pode ser feita aravés da distribuicBo na matriz das horas de ensno que cada departamento

84 ou digtribuindo as inscrigBes nas disciplinas dos cursos pelos
departamentos correspondentes, em que a correspondéncia é feita através da determinac@o da
origem departamental do professor das disciplinas®.

A Tabda 4 resume os indicadores condderados nesta subseccéo e que permitem uma
caracterizacdo da dimensio e da qudidade da universdade. A tipologia indicada refere-se &
definicbes gpresentadas na descricdo genérica dos indicadores. Os indicadores do tipo [1]/[1]
referem-s2 a rdagdes entre recursos, dando uma informagéo directa sobre a edtrutura rldiva
entre dunos e docentes e entre docentes e funcion&rios (permitindo comparagdes que podem

% Estaconsi deracdo permite eliminar efeitos que o estudante ndo controla, associados ao tempo que 0s

examinadores demoram aanalisar o trabalho; ver CAVE, M. et al. (1991, p. 99).
8 Conforme propde BROVENDER S (1974, pp. 657-658).
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resultar em juizos quditetivos), mas permitem também, com o conhecimento do nimero de
adunos, determinar 0 niUmero absoluto de docentes e de funcinarios. Desta forma, a informacéo
associada a estes indicadores € tanto de carécter quantitativo como ligada a juizos sobre a
qudidade da universdade (um ré&cio aunos/docentes baixo poderd indicar que O processo
educativo € de quaidade superior ao de outra universdade com um vaor mas eevado do

mesmo racio®).
Tabela 4 Indicadores Finais de Dimensio e de Qualidade.
Tipo Informacé&o
Agregacao Associada
N° de alunos de licenciatura curso [1] Dimensé&o
N° de alunos de mestrado curso [1] Dimenséo
N° de alunos de doutoramento curso [1] Dimenséo
Racio [alunos lic.]/[docentes ETI] curso [1)/[1] Dimenséo e Qualidade
Racio [alunos mest.]/[docentes ETI] curso [1)/[1] Dimenséo e Qualidade
Réacio [alunos dout.]/[docentes ETI] curso [1)/11] Dimenséo e Qualidade
Réacio [docentes ETIJ/[funcionérios] curso [1)/11] Dimenséo e Qualidade
Média das notas de ingresso curso [311] Qualidade
Proporcao dos colocados em 12 opcéo curso [311] Qualidade
Sucesso na graduacgao curso [2]/1] Qualidade
Financiamento complementar para 1&D universidade [1] Dimenséo e Qualidade
Resultado da Avaliag&o da Qualidade universidade [4)/11] Qualidade

Nota: Os nimeros[1] e[4] referemse aterminologia adoptada no quadro geral de referénciada Tabela2

A edrutura de indicadores condtitui um Sstema coerente com 0 modeo desenvolvido. Na
subseccdo seguinte gpresentam-se s restantes indicadores financeiros, dado que a Tabela 4 ja

inclui o financiamento complementar paral&D, cujo carécter é financero.

5.2.2- Indicador es Financeairos

O moddo de fundonamento da universdade que se desenvolveu no subcapitulo anterior

conddera as despesas e as recdtas, ou sga, os fluxos financeiros que efectivamente se

8 parauma aplicacdo pratica da distribuicdo das inscri¢fes ver Instituto Superior Técnico (19953, tabel as apds
p. 56).
% CAVE, M. et al. (1991, p. 92).
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verificaram. No entanto, como base de reflexéo para a construcéo de indicadores financeiros das
universdades, os concealtos de custo e de proveito séo mals gpropriados. Assm, comega:Se por
proceder, seguidamente, a uma discussdo obre a determinacdo de custos na universidede,
propondo-s2, no find da subseccéo, os indicadores financeiros a utilizar na formula de
finandiamento.

Os cudos, de acordo com a definicdo econdmica, devem contabilizar todos os factores de
producdo utilizados, induindo amortizagbes e custos de oportunidade. Estes dois Ultimos
agpectos ndo se maeridizam em fluxos financeros explicitos, ou sga, em despesas®’. Podem
consderar-se diversos tipos de custos, desde os cudtos totas, que incluem a soma dos custos

fixos (que ocorrem independemente da intenddade da actividade) com 0s custos vaiaves

(dependentes da producdo), aos custos marginals associados a um determinado  output (que

indicam o custo adiciond de produzir mais uma unidade de output).

Em gerd, todos os tipos de custo se podem determinar a partir da funcéo C(y), enque C éo
custo total associado aproducio de Y=(Y1, Yo --- ¥,), QUE representa os N outputsdo Sstema.

No contexto das univergdades, os trabahos mais recentes para determinac@o dos cugtos utilizam
técnicas econométricas ingpiradas em desenvol vimentos recentes da andise microecondmica, em

especia no que respeita 2o tratamento de indlstrias multi-produto®,

No entanto, a determinac@o destes custos implica uma definicdo prévia dos outputs ou sga, uma
medida quantificavel daguilo que a universdade produz, o que corresponde a uma tarefa
complexa®. As diversas abordagens possiveis induem o niimero de graduados, o nimero de
adunos, 0 nimero de horas de ensino disponibilizadas (repartido entre licenciaturas, mestrados e
doutoramentos) e ainda 0 nimero de artigos publicados (resultado da 1&D), entre outras
posshilidades. A abitrariedade parece td que se admite que o cdculo dos cudos da

8" UNESCO (1988, pp. 3-4).

% Ver, por exemplo, DUNDAR H., LEWIS, D. R. (1995) DE GROOT , H., MCMAHON, W. W., VOLKWEIN, J. F.
1991).

& CHUBIN, D. E., ROBINSON, E. M. ROBINSON (1992, p. 182) paraadificuldade nainvestigacio e ORIVEL, F.
(1993, p. 6) parao ensino.
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universidade pode ser manipulado de forma a que se obtenha qualquer vaor®™®. No entanto, esta
goarente arbitrariedade pode resultar da inexigéncia de um moddo explicito em que se
conceptudiza o funcionamento da universdade e da inexactiddo na descricdo do sgnificado dos
indicadores, embora umamaior aten¢éo a estes agpectos ndo implique que o assunto sgafacil de
tratar.

No contexto desta proposta néo se procurara uma medida do custo da universdade, no sentido
econdmico forma do termo, mas antes a determinacZo de indicadores que permitam o cdculo de
uma unidade de financiamento. Esta unidade de finenciamento, ao s incluida numa formula em
gue intervém os indicadores de qudidade e de quantidade, devera permitir determinar o
finandamento a aribuir a uma dada universdade. A determinac@o da unidade de financiamento
faz parte do desenvolvimento da metodologia de financiamento, a gpresentar na Seccéo seguinte.

-se os indicadores que permitirdo fazer essa determinaczo.

Para escolher indicadores com relevancia interessa investigar a edrutura de despesas da
universdade, procurando os factores com maor impacto na despesa universitaria O factor
ficado” é o principd factor de custo da educac@o em gerd e das universdades em
particular. Conforme a Tabela 5 mostra, as despesas com pessod no ensno superior tém sdo
responsaveis por cerca de 70% do total das despesas correntes nesse sistema (média de 70,6%
para 0s anos disponivels), tendo este valor mantido uma grande regularidade, peo que sdo os
gadtos com 0s recursos humanos que determinam a estrutura de despesas das universidades. ESa
¢ dias, uma condtatacdo que seria de esperar dada natureza intensiva em conhecimento e em

recursos humanos da universdade.

Tabela 5- Evolugéo da Propor ¢&o das Despesas Cor rentes com Pessoal no Ensino Superior em Portugal o

Ano %
1986 68,5%
1987 71,1%
1988 67,6%
1989 73,2%
1990 71,1%
1991 n.d.

% EDWARDS S, F. (1991, pp. 437-438).
%% Dados de 1986 a 1990 retirados de OCDE (19954, pp. 51, 79); valor de 1992 retirado de OCDE (1995, p. 105).
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1992 72,1%

Deda forma, as despesas com pessod docente e com funcion&ios ndo docentes ddo uma
informacdo importante sobre a edrutura financeira da universdade, propondo-se como
indicador es financeir os o salario médio dos docentes e o salario médio dos funcionarios

. O sd&io médio é definido como o somatdrio do tota das remuneracles brutas
dos docentes, para um caso, e dos funcion&rios, para o outro, dividido, respectivamente, pelo
ndmero de docentes ETI e pdo nimero defu

Para dém da informacdo sobre a edtrutura financeira das despesas da universdade, estes
indicadores permitem anda uma informacdo adiciond relacionada com a edrutura de
qualificagbes do corpo docente e néo docente.

5.3- Estrutura e Desenvolvimento da Férmula

A estrutura da férmula para determinac&o do financiamento pablico de base, “F,, resulta da
soma de duas componentes, uma directamente afecta & actividades de ensino e de investigacéo
da universdade (financiamento para as actividades) e outra que se rdaciona com o financiamento
complementar (receitas proprias da Escola), de acordo com a expresséo [3]. Redce-se que o
financiamento é determinado por faculdade ou escola, e néo por universdade, de acordo com um

dos principios definidos no capitulo 3.

a financiamento gami veday afundo paraestimulo ¢

3 “F, = > ~+ =
(3] Fe gparaasactividadesﬂg Escola @ &do autofinanciamento &

A primeara parcda visa assegurar 0 finandamento para o funcionamento regular da escola,
dotando-a dos fundos para despesas corentes e de capitd, enquanto gque a segunda tem como
objectivo congtituir um incentivo aobtencdo de receitas proprias pelas escolas, numa perspectiva
de matching funds, em que o Edado complementa os fundos recebidos aravés do

financiamento complementar. O nivel da Escola é resultado do processo de avdiagdo da
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qudidade da faculdade, tendo por objectivo “premiar” as escolas universtarias com mehores
resultados no processo de avdiagdn. Smplificando, a formula de cdculo para o financiamento
publico de base é dada pela expresso [4], em que “F,, designa o financiamento das actividades
e “Fpea 0 estimulo para o autofinanciamento.

[4] “Fo="Fea* Frea

Na expressio [5] apresenta-se aformula correspondente aestrutura da expressao [ 3], em que se

designapor N, o factor correctivo associado ao nivel daescola, por Fpe, 0 fundo paraesimulo
ao autofinanciamento e se conddera que o financiamento para as actividades resulta do somatorio
do financiamento destinado aos diversos cursos f. em fundonamento na escola (de licenciaura,
mestrado e doutoramento). Omitiu-se o indicek para ndo sobrecarregar a notagéo, mas entende-
se que todos os indicadores se referem ao ano K parao qua se cacula o financiamento, ando ser

gue e refira expressamente que se trata de outra circunsténcia.
&R 0
[5] Fo = ga ch N, + Foea

A determinacéo das subparcelas f, € feita de acordo com a estrutura representada na expressso

[6], em que C designa um curso de licenciaura, mestrado ou doutoramento.

‘= a8 custd' porganumerode g ee factor de
c~ &aluno em ¢ & &alunos em ¢4 %qualidade de co

[6]

A expressio [6] maostra que o financiamento para cada curso € resulta da multiplicacdo de um

“cugto” por duno pelo nimero de alunos inscritos nesse curso, para dém do factor de qudidade

ncia de incrementar 0 nUMero de dunos para maximizar o
financiamento, ignorando critérios de qudidade. A discussio sobre a estrutura deste factor de
qualidade, feita em seguida gpds a andise do “cudo” por duno, demondra como se pode
conseguir o efeito desgado.



A expressio [ 7] traduz aférmula de cdculo para o financiamento do curso €, em que U, desgna
a unidade de financiamento (com dimensdes de “cugto” por duno), n,. 0 nimero de dunos

inscritos e g, o factor de qualidade.

[7] fC = uac'nac'qac

A unidede de finandamento, u,., € cdculada de acordo com a edtrutura gpresentada na

expressao [§].

ée salariomédiopor ¢ e saldriomédiopor gu o
é‘é = 8 o Tn€ SRxcréscimo percentudbu
[8] 8 docente ETI na Escold®@ funcionario na Escolﬁl:| é ¢ U

U
Ugc = o = + - = - al+ aracustosde =+
a” s réciopadréo ¢ ge raciopadrdo @ u‘?l ¢ P u

g-galunos/doc. ETI deca 8a|unos/func deca HS g estrutura de 'Z’H

A unidade de financiamento para cada curso depende das despesas com pessoa docente e com
funcionarios ndo docentes, definidos em funcdo dos sd&ios médios da escola (caculados de
acordo com a descricdo do subcapitulo anterior), os quais 2o divididos pe os récios padréo em
vigor para cada curso. Destaforma, obtém se os custos padréo de pessod por duno. A estes, ha
gue acrescentar 0s custos de estrutura rel acionados com a manutencéo das infraestruturas fisicas
(Bgua, energia, limpeza, seguranca, comunicagies, obras de conservacéo), de informacéo
(bibliotecas, centros de informética) e uma dotacdo para despesas de capitd. Assm, a unidade
de financiamento € caculada multiplicando os custos com pessod por um acréscimo percentud

parater em conta 0s custos de estrutura.

Na expresséo [9] apresenta-se a formula para determinaco da unidade de financiamento para

cada curso, em que SMD, desgna o sdl&io médio dos docentes ETI por escola e SMF, 0
sd&io médio dos funciondrios ndo docentes também por escola (ambos determinados no ano k-
1), WDC e @ designam, respectivamente, 0s racios padréo por curso [aunos/docentes ETI]
e [funcionaios ndo docentes/docentes ETI] e findmente, I_§ desgna o vdor padréo que

representa 0 acréscimo percentual por curso para despesas de estrutura.
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eSMD RFD SMFE U
u( 5)

(9 b= bre t R

A actudizagZo dos vaores dos sd&ios para 0 ano K é feita tendo em conta 0 aumento sdarid

previsto paraafuncéo publica para esse ano.

A edruturade q.., o factor de qualidade por curso, € dada pela expressdo [10], que resulta da

contemplacéo de trés critérios de qudidade: sucesso na graduacéo, qudidade dos aunos no

ingresso e procura dos aunos ao ingressarem.

asucesso ng aequalidade o & procura ('_j

10
[10] ggradua(;aoﬂ &no ingresso? &o ingressog

Cada factor no produto da expressao [10] é funcdo de um indicador associado ao critério que se
pretende ter em conta, de um vaor padréo para esse indicador e de um peso para ponderar o
efeto do indicador na formula de financiamento, peso esse que assume um \dor edtritamente
entre 0 e 1. Assume-<e ainda que 0s indicadores associados aos critérios de quaidade incluidos
na expressfo [10] também variam entre 0 e 1. A estrutura de cada um dos trés factores do
produto [10] € dado pela expressdo [11].

aendicador - val orpadréq_j@

11 factor = es0. :
[11] gl+p & valorpadrao ﬂH

A expressio [12] gpresenta a formula para determinacdo de q,.. Os indicadores escolhidos

foram, de acordo com as definigdes do capitulo 4, 0 sucesso na graduacéo dos aunos
(designado por sg.,., sendo o valor padréo representado por Sg . ), amédia das notas nas provas

de acesso (representada por mi,., sendo mi,. o valor padréo) e, por Ultimo, a proporcéo de
aunos colocados em 12 opgdo (designada por pp,. , sendo o valor padréo representado por
PP, ). Os pesos s20 dados pelos coeficientes a ., a ., €4 ,, €dependem do nivel dos cursos,

ou sga, dependem do facto de 0 curso ser de licenciatura, de mestrado ou de doutoramento. Os
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valores dos indicadores 2o tomados no ano k-1, ou sga, no Ulitimo ano para o qua s

conhecidos.

@BC , .anl mIaC Ou e1+ a @pac ppac
% & m”% mi,. ’Z'u & g P PP, ‘Z’O

[12]

CDCR\CD

Da expressio [10] conclui-se que o financiamento depende do produto do nimero de adunos

pelo factor de qudidade q,.. Desta forma, os indicadores da expressio [12] introduzem um
estimulo amehoria do desempenho da escola, limitando a tendéncia natura de procurar aumentar

io de maximizacéo das receitas. De facto, aindusio do
indicador sg,. esimula o sucesso escolar, ou sga, a eficiéncia do processo de ensino,
condicionando uma eventud estratégia de limitar a saida de graduados para aumentar 0 nimero

de aunos inscritos com o objectivo de maximizar o finenciamento. O indicador mi,, etimulaa

quaidade do ensno, na medida em que premeia o ingresso de duncs com desempenhos has

provas de acima da média naciond. Por Ultimo, o indicador pp,. reflecteaactractividede
dos cursos, esimulando uma adequada quantificacdo da oferta (nUmero de vagas) aprocura, ja
que 0 desempenho dptimo € conseguido com uma devada colocacdo dos ingressados em 12

Vdltando afdérmul a para cdculo do finenciamento F,, dada pela expressio [5], importa discutir a
determinaggo do coeficiente N, que toma em consderacdo o nivel daescola, o qua resulta de

um exercicio de avdiacéo da qudidade de acordo com a Le da Avdiacdo descrita no capitulo
anterior. A edtrutura para o cdculo de N, é dada pela expresséo [13], sendo andoga aque

sarviu de base para a determinacéo dos factores de g, . Naexpressio [13] b representa o peso
a aribuir aavdiacd, n, o nivel obtido pela escola no processo de avaiagdo de quaidade
(correspondendo ao indicador gpresentado no capitulo anterior) e ﬁe o vaor padréo para o
indicador de qudidade correspondente ameédia, circunstancia em que a contribuicdo da avaiacéo



[13] N, =[L+b. (. - )]

Findmente, o Ultimo termo da expressio para a determinacéo de F, corresponde ao fundo para
promocdo do autofinanciamento. Edta parcda, visa esimular as escolas com maior dinamismo na
obtenc@o de fundos aravés do financiamento complementar. O cdculo desta parcela é feito de
acordo com a expresséo [14], em que F. desgna ofinanciamento complementar obtido no ano
k-1le \7e representa 0 valor padréo que, para cada escola, quantifica a vaorizagdo do
financiamento complementar. Visto de outra forma, por cada escudo que a escola recebe aravés
do financimento complementar no ano k-1 receberd no ano K, através do financiamento publico

debase, v, escudos
[14 Foea = Ve Fe

No processo de desenvolvimento da formula arés goresentado utilizaram-se diversos
indicadores, os quais foram descritos deta hadamente no capitulo 4. No entanto, introduziram se
também vé&rios coeficientes e vaores padrdo, cujo sentido e modo de determinacdo interessa
desenvolver. No capitulo seguinte darifica-se o sgnificado dos codficientes e vaores padréo,
discutindo-se 0 seu papd na formula de financiamento, bem como processos de 0s determinar

numericamente.
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n), da excola (indice €) ou s sd asolutos para todo 0 dema universt&io
(circungt@nciaem que néo ha quaquer indice).

Tabela 6- Valores Padr 8o e Coeficientes da Férmula de Financiamento,

Representacéo Tipo Descricéo Dependéncia
W Valor padrdo  RA&cio alunos/docentes ETI Curso
RFDC Valor padréo Récio funcionarios/docentes ETI Curso
E Valor padréo % de acréscimo para outras des. corr. Curso
SEac Valor padrdo  Sucesso na graduagao Curso
mi i, Valor padrdo  Média de ingresso Curso
ppaC Valor padréo Propor¢éo ingressados em12 opcao Curso
He Valor padréo Resultado da avaliagdo Escola
\7e Valor padrdo  Valorizag&o do financ. complementar Escola
aq, Coeficiente Peso do sucesso na graduagéo Nivel do curso
a., Coeficiente Peso da média de ingresso Nivel do curso
a,, Coeficiente Peso da % de ingressados 12 opgéo
b Coeficiente Peso da avaliacao Nenhuma

A discussio dos vaores padréo e a andise dos coficientes sera feita detalhada e separadamente
nas duas subsecgdes seguintes. Desta forma, pretendem se aingir dois objectivos por um lado,
explidtar o efdto dos indices na formula e, por outro lado, problematizar a determinacéo dos
vaores concretos, gpresentando as orientagdes seguidas para a aplicacdo numérica do préximo
capitulo. O facto de se separarem os va ores padréo dos coeficientes deve- dadeuma



diferenca fundamenta entre estes dois tipos de indices, ja que os vaores padrdo correspondem a
conceitos cujo significado estd associado a um indicador ou a uma opgéo politica, enquanto que
0s codficientes indicam a intenddade (peso) com que determinados indicadores ou parceas

intervém naformula






Ainda tendo como referéncia a Figura 12 suponha-se que em determinado curso exisem A

aunos. Desta forma, s6 D, docentes sfo financiados. Se o curso tiver afectos D1 docentes, existe

um défice no finendamento pulblico de base para este curso, e a escola terd tendéncia para

reduzir o nimero de docentes, procurando gproximar-se do récio padréo. Caso contrario, tera

que disponiblizar fundos proprios para os financiar. Se 0 nUmero de docentes for D2, a escola
podera contratar docentes aé atingir Dy, contando, enquanto n&o o fizer, com um acréscimo de

financiamento para o curso em causa.

A linearidade expressa na Figura 12, e que resulta da néo dependéncia do récio padréo com o
nimero de dunos, Ndo descreve adequadamente as necessdades de docentes. De facto, os
cursos com um baixo nimero de aunos requerem proporcionad mente mais docentes do que os
Cursos com um niimero de aunos eevado, ja que exisem economias de escda na afectacéo de
docentes aos cursos®®. Assm, qualquer hipdtese de refinamento da variagio do récio padrio
com o nimero de dunos devera consderar um ré&cio mais baixo para um niimero de aunos baixo
€ um aumento sucessivo do racio amedida que o nimero de dunos aumenta. Apesar de estar
documento proceder a ta refinamento, € de esperar que uma curva de

obtencGo do nimero de dunos padrdo mas adequada a redidade se assemehe a curva
gpresentada na Figura 13, em que a derivada (inverso do récio padrdo para um determinado
S) € mas devada para um baixo nimero de dunos, diminuindo amedida que o

%3 Secretariade Estado do Ensino Superior, CRUP, CCIP (19933, pp. 10-11).
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Figura 13- Gréfico Conceptual para a Relaggio do Nimer o de Docentes Padr &0 com o Nimero de Aluncs, em

gue o Récio Padr&o [alunos]/[docentes ETI] Depende

Na agplicacdo do proximo subcepitulo consderamse para 0s cursos de licenciatura e de
mestrado os récios propostos na metodol ogia de financiamento em vigor em 1993°4. No entanto,
importa reforcar as fortes limitages que estes racios impdem aos cursos de reduzida dimens2o.
No caso concreto dos cursos com forte componente laboratoria, por exemplo, o récio proposto

S0 € adequado sob fortes restricles quantitativas (numer us clausus superior a 100, carga hor&ia

por duno de 26 horas semanais e impacto das aulas laboratoriais no tota de aulas préaticas
inferior a 50%)%°. Apesar de assumir os valores propostos, importa N0 esquecer também as
deficiéncias na agregacdo das aress cientificas, conforme se referiu no capitulo anterior.

Para 0s dout oramentos considerouse que a diferenca entre o récio padréo destes e o dos
mestrados deveria ter a mesma relacdo que s verifica para a diferenca nas propinas para um e
para outro curso. Como medida uniforme para a determinacéo da diferenca das propines
condderou-se a contribuicdo para 0 pagamento das propinas do Programa PRAXIS XXI.
Asim, uma vez que a contribuicdo para as bolsas de doutoramento é 22% superior & de

% Secretariade Estado do Ensino Superior, CRUP, CCIP (19933, p. 13).



mestrado, consdera- se que 0 réacio padrdo para os doutoramentos € 8,2, ja que o ré&cio pa

para os mestrados € de 10 .

Osvdoresde rWac s?ac e @ definem padrfes que sGo comparados com os vaores que 0s
indicadores que Ihes estéb associados (respectivamente, média das qudificagbes de entrada,
sucesso ha graduacdo e proporgéo de colocados em 12 0pgdo) assumem na redidade. A
comparacio é fata dravés da determinacéo do desvio rdativo do indicador face ao vaor
padréo, de acordo com a expresséo [11]. Desta forma, sempre que o indicador for inferior a0
vaor padrdo o factor de quaidade assume um vaor inferior a1 e, no caso contr&io, superior a
1, ou sga, 0s cursos em que o desempenho em determinado indicador for superior ao vaor

padréo, sdo beneficiados no financiamento.

A determinacéo destes vaores padréo pode ser conseguida, dternativamente,  impondo-se
condigbes minimas, 0 que sgnifica que 0s cursos que Ndo preencherem 0S requiStos MINIMos
definidos pelos vaores padréo so pendizados, ou definindo-se os valores padréo atrav
médias, estimulando os cursos com desempenhos excdentes, ou sga, acimada média

No entanto, € importante andisar agebricamente a edtrutura dos indicadores, de forma a
identificar possive's restrigdes. Cada indicador, vaor padréo e codficiente origina um factor de
qualidade de acordo com a estrutura da expressao [11]. A expressto [19] reflecte a estrutura

g, designando-se o coeficiente por &, o indicador por i eo vaor
padr3o por i .

% Secretaria de Estado do Ensino Superior, CRUP, CCIP (1993b, p. 4).
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& @-i
[15] q=e1+a.gf+g
é !

O vaor de g corrige 0 niimero de alunos que s2o considerados no financiamento. Se i =i entdo
g=1, peo que o nimero de adunos néo € dterado. Designa-se por desvio 0 médulo da

diferencaentre 1 e g (ver expressao [16]).
[16] desvio =|q- 1

Um aumento de q rddivamente aunidade designa- se por desvio positivo e umadiminuicéo facea
1 por desvio negetivo.

O impacto minimo (4., ) SUcede para i =0 e 0 Maximo (0, ) parai =1, umavez que o vaor
dos indicadores se Stuam entre 0 e 1, peo que os vaores extremos de ( sdo dados pelas

expressoes[17] e[18].

[17] qmin = (1' a)
é a- il
18 = A CTT =
[18] O g_l+a 8 : QH

Deste modo, o limite nferior de q depende gpenas do coeficiente, ou sga, 0 desvio negetivo
ma&imo € igud a a, enquanto que o superior depende do vaor padrdo. A Figura 14 mostra o
g em funcdo do indicador .
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Figura 14-Gr &fico da Relacéo entre o Factor de Qualidadeeo Indicador .

E importante discutir a dependéncia de 0, COM i, umavez gue esta andise explicita agpectos
importantes a ter em conta para a determinacdo numérica dos vaores padréo. A Figura ¥
representa o gréfico de d,,, em funcéo de i, sendo evidente 0 aumento de O, COM a
diminuicdo de i . No limite quando i® 0 veificase gue q... ® ¥, oque dgnifica que a

escol ha de valores padréo muito baixos pode permitir desvios positivos muito eevados.

Desta forma, a pergunta que se pode fazer € até que vaor de i 0desvio é“bem comportado”,
ou sga ndo assume vadores exagerados. A Figura 15 modra que paa i =05 entfo
0. —(1+a) e consequentemente, 0 desvio € dado por a . Nesta circunstancia, o desvio
positivo € igua a0 negativo (que como ja se viu é sampre igud a a ). Paravaores de i muito
inferiores a 0,5 0 desvio postivo aumenta fortemente pelo que o vaor padréo ndo deve assumir
vaores inferiores a 0,5. O facto de se condderar um vaor padréo igua ou superior a 0,5 tem
outra vantagem, ja que desta forma o desvio fica limitado superiormente por a . De facto, para
0,5£i £1entfo g, £, , po queo desvio estlimitado por (O, - 1) = a.
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Figura 15- Gréfico do Valor Maximo do Desvio Positivo do Factor de Qualidade em Funcéo do I ndicador

O efeto da escolha do vaor padréo na amplitude dos desvios € evidenciada pela Figura 16, em
gue se gpresentam os gréficos do factor I para diferentes vaores de i . Assm,
para i =0,5 0 desvio positivo é igua ao negativo, sendo dado numericamente por a . A curva
para i < 0,5 ilustra o efeito ja discutido acima, em que o desvio positivo é muito superior a0
negativo. Findmente, a curva para i > 0,5 mostra que um vaor padrdo proximo de 1 tem como
consequéncia um desvio positivo muito inferior a0 negativo. A Unica forma de equilibrar o desvio
positivo com o negativo € definindo vaores padréo proxi mos de 0,5.



mi,., sg_,,ch e pp,. , OU Sga, pretendem-se premiar as ecolas



com resultados da avdiacdo da qudidade superiores a média Importa ecentuar que a
comparagao deve ser efectuada entre escolas integradas em &ress cie

O resultado médio é definido pelo valor padro n_ 98, definido como o valor correspondente 20
nived médio de n,. Assm, s o indicador de qudidade n, assumir 5 niveis de qudidade ( com
vaores de 1, para a qudidade mais baixa, a 5, para a qudidade mais eevada) o vaor de rTe
devera ser igud ao valor correspondente a0 3° nivel (3, e n, variar de 1 a5 com incrementos

inteiros).

Ainda na hipdtese de s condderarem 5 niveis de qudidade, a determinacdo dos nivels
correspondentes a cada escola pode ser feita ordenando todas as escolas de acordo com os
resultados do processo de avdiacéo da quaidade e agrupando as escolas em categorias de
quelidede diferenciadas. Para este agrupamento pode seguir-se a distribuicéo indicada na Tebea
7, em que & escolas que se encontram nos primeiros 10% é atribuido n, = 5, & escolas que
€380 nos ultimos 10% é atribuido n, =1. Deste modo, 40% das escolas Stuam:se no indicador
médio correspondente ao vaor padréo rTe =3, 0 que dgnifica que ndo sxrdo afectadas pdo

resultado do processo de avdiacéo.

Tabela 7- Relagdo par a Deter minagdo do Indicador “Nivel de Quali
Agrupamento da escola 10% 20% 40% 20% 10%

Indicador do nivel da escola 1 2 3 4 5

Deve notar-se que se poderiam ter considerado outras dternativas, como a escolha de apenas

trés nivels de diferenciacéo ou aé de dois (qualidade aceitavel e néo aceitavel).

Findmente, o Ultimo vaor padréo corresponde a vaorizacdo que é feta do financiamento
complementar. O vaor de \7e quantifica essa vaorizagéo, indicando o reflexo que os fundos

% Mais umavez, poder-se-ia seguir outra abordagem para a determinacdo deste valor padr&o definindo, por
exemplo, um critério minimo paraaqualidade.
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recebidos aravés do financiamento complementar no ano anterior tém no financiamento publico
de base para 0 ano corrente. Um aspecto importante € a diferenciacdo deste vaor padréo entre
ecolas. De facto, 0 esforco requerido para angariar receitas proprias varia de acordo com a
naureza das exolas, havendo maor faclidade paa as que s enquadram nes aess

97 Assim, a definicio de V. devera ser funcio da area dientifica em que e insere
cada escola. Na aplicacdo numérica do subcapitulo seguinte ensalam-se dguns vaores para a

areadaengenharia, ciénciaetecnologia
6.2- Analise dos Coeficientes

Oscoeficientes a , a ,, e &, definem o peso dos indicadores sg.,., mi,. € pp,, NaCOrrecgdo
do nimero de dunos consderado para o financiamento. Para a andise destes coeficientes

procede-2 a duas Implificagbes. Em primero lugar, pressupde-se que os valores padréo

s?ac, mi,. e pp,. S todos superiores a 0,5. Em segundo lugar, pressupde-se que se aribui o
mesmo peso aos trés indicadores, de forma que a =a,  =a 6 =a. Eda segunda
smplificacdo implica que se condderam os critérios de quaidade associados aos trés indicadores
igudmente rdevantes, pelo que se assume que a diferenca relativa dos indicadores face aos
vaores padréo devera ser ponderada sempre com 0 mesmo factor. Desta forma, a expressao
[12] pode smplificar-se, sendo o factor de qudidade associado a cada curso dado pela

expressto [19], em que d,., d,, ed,. designam as diferencas relativas dos indicadores face aos

[19] q.=1+a.d)@l+ad,) (1+ a.dpc)

De acordo com 0 primeiro pressuposto, 0 desvio devido a ¢ € sempre superior a0

correspondente a g, quaquer que sga 0 curso e o indicador. AsSm, a correcgéo
correspondente a0 desvio negativo (que, em vaor absoluto, € superior a devida a0 desvio
positivo) € dada, para qualquer curso, pela expressao [20].

% OCDE (1990, p. 67).



Fon (ver expressio [4]) pode assumir (correspondente ao desvio

negativo maximo das coefidentes) é dado pelaformula22].
[22] Fea=(1- 2.b).(1- a)S-FS

A partir daexpressio [] € possivel estabeecer umarelacio entre os coeficientes a e b de modo
a determinar o impacto maximo dos factores de qudidade. Assm, se se pretender que o desvio
percentud maximo de Fg associado aos factores de qudidade sgja x, este vaor esta rdacionado

com a eb deacordo com aexpressio [23].

_14@-%
= 2=l 2p)

A Figura 17 mostra o gréfico de a em fungéo de b para Xx=0,5, sendo a relagdo dada pela
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Figura 17- Relag&o entre os Coeficientesa e b paraum Desvio Negativo Maximo Devido a Factoresde

Qualidade de50% .

A Figura 17 mostra que, apesar da funcéo que rdaciona @ e b ndo sar linear, para o intervao
de vaores que interessa condderar (sempre inferiores a 1) o gréfico da funcdo goroxima-se de
umarecta A Figura 18 mostra que, para vaores de X inferiores a 0,5 essa gproximagéo é mas

vincada
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Figura 18- Anélise de Sensibilidade da Relacéo entrea e bem Funcdo do Parémetro x.

Da discusso anterior resultou uma expresséo que permite rdacionar 0 impacto méximo dos
factores de qualidade com os codficientes que quantificam 0 peso desses factores. Foram
adoptados dois pressupostos que permitem as smplificagbes necessirias para chegar a uma
expressio andlitica. Eta discussio revelou o impacto dos coeficientes naformula, factor essencid

paraclarificar aescolhade vaores concretos para os coeficientes.



7- APLICACAO AO FINANCIAMENTO DO ENSINO SUPERIOR EM
PORTUGAL

A meodologia de financiamento das universdades publicas em Portugd proposta neste
documento foi concebida com a preocupacéo de diferenciar as indituigdes em termos da sua
qudidade e desampenho de modo a criar incentivos a eficiéncia

académica, contribuindo assim para uma maior eficida e qudidade do Ensno Superior em
Portugd.

A implementacdo da metodologia propodta a nivel naciond exige a definicéo de
ajustamento dos orcamentos individuais das varias Escolas/Universdades ao volume totd de
financiamento disponivel. Uma solucéo de fécil implementac@o condste na adopgéo de critérios
de proporciondidade direca, os quais poderdo causar desvios importantes em rdagcéo ao
financiamento dos cudtos reais de agumeas ingtituicdes. Neste sentido, propde-

medidas defini das especificamente para cadacaso agudar.

Outro aspecto a condderar na implementacdo desta metodologia de financiamento esta
relacionado com a exigéncia de um corpo de informacéo disponivel sobre as indituiches
univergtarias e um dsgema de avdiagdo de qudidade que permita ordenar as indituigdes em
termos do seu desempenho. Pardeamente, 0 mecanismo de financiamento propogto, ao criar
incentivos a uma maior eiciénciaexige um mecanismo de gpoio e acompanhamento &s indtituicdes
com desempenho inferior.

Assm, a metodologia propoda O € passivd de aplicacdo a , Sendo no entanto
necessaio, a curto prazo, comegar a criar as condigdes que possibilitem a sua
designadamente:

- o fundonamento de um sistema de avaliacdo de qualidade das indiituigdes universtérias

- aggematizacdo e certificacdo de informacdo sobre 0s recursos, actividades e resultados das
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- a oiagdo de um mecanismo de contratos-programa para gpoio e acompanhamento de

indituigdes que revelem um desempenho mais fraco ou problemas de ordem estruturd.

Por outro lado, seria benéfico estabel ecer mecanismos de financiamento plurianual a0 ensgno
superior, por formaa poder gustar aformula de financiamento de acordo com as necessdades e
digponibilidades do Egtado. Esta metodologia permitiria implementar planos a médio e longo
prazo independentes das variagbes anuais do orcamento e claificaria as expectdivas e
invesimento do Governo no Sstema de Ensno Superior Portugués.



