IRIS:INQUERITO RELACOES INTER-SERVICOS

Area de Estudos e Planeamento (AEP)
No grafico abaixo podemos observar o posicionamento do servigo face aos outros servicos com que se relaciona,
caracterizado com base em trés variaveis: dependéncia (nivel de dependéncia do servico/gabinete); frequéncia

(frequéncia com que os servi¢os interagem); constrangimentos (nivel de constrangimentos identificados).
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Periodo de aplicacdo: 17/11/2016 a 15/02/2016
Numero de resposta Area de Estudos e Planeamento IRIS 2016: 13
Numero de respostas IRIS 2016: 21 respostas em 80 servigcos




IRIS:INQUERITO RELACOES INTER-SERVICOS

Sugestdes de melhoria

Elogios A Melhorar Sugestbes
Diminui¢&@o processos burocraticos

Periodo de aplicacdo: 17/11/2016 a 15/02/2016
Numero de resposta Area de Estudos e Planeamento IRIS 2016: 13
Numero de respostas IRIS 2016: 21 respostas em 80 servigcos




